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RESUMO

Este artigo propde a implementacdo de um modelo de Estudo de Impacto
Ambiental Laboral na construgao civil, capaz de avaliar e sistematizar os
impactos no ambiente que oferecam riscos a saude e seguranga do
trabalho, com o intuito de suprir as lacunas existentes nos estudos e
relatérios de impacto ambiental. A proposta visa o aprimoramento dos
processos, possibilita auxiliar efetivamente na tomada de decis&o visando
a adequacgao do ambiente em todas as etapas do projeto. A metodologia
consistiu na verificagdo, através de revisdo bibliografica, do tratamento
dado a seguranga e saude do trabalho no processo de licenciamento
ambiental. Posteriormente, analisou-se o tratamento do ambiente laboral
através de uma revisdo técnica no EIA/RIMA de projetos de grandes
empreendimentos. Adotou-se como eixo estruturador um mapa de
conceitos construido no software CMAPtools e uma abordagem alternativa,
apresentando modelos de padronizagédo e de gestdo com capacidade de
integracdo. Para uma maior efetividade no levantamento e categorizagéo
dos riscos, propds-se 0 mapeamento dos processos e a analise dos riscos
através de uma Estrutura Analitica de Riscos — EAR, com intuito de auxiliar
na definicdo das medidas de controle adequadas de acordo os impactos
relacionados aos riscos inerentes de cada processo. Deste modo, propds-
se um modelo de implementacdo de um Estudo de Impacto Ambiental
Laboral — EIAL, a fim de cumprir efetivamente as exigéncias dos 6rgaos
responsaveis pela protecao e prevengcao do meio ambiente, com base na
regulamentagcdo vigente que concerne o direito ao meio ambiente
equilibrado e o direito a seguranga e saude do trabalho.

Palavras-chave: Meio ambiente do trabalho. Estudo de Impacto. Ambiental
Laboral. Seguranga do trabalho. Construgéo civil.
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1 INTRODUGAO

As transformacgdes causadas pela industria da construgcao civil geram grandes
impactos na sociedade, no meio ambiente e na economia. No Brasil, os indices de
acidentes de trabalho e afastamentos ainda sdo muito elevados e apesar dos esforgos
do governo federal com a¢des de fiscalizagao, orientagdes e cuidados especiais para
o cumprimento das normas, observam-se falhas na gestdo do ambiente laboral dos
canteiros de obras, principalmente com relagao a antecipagao dos impactos negativos
que a construgcdo de empreendimentos pode causar ao meio ambiente do trabalho, a
segurangca e a saude do trabalhador. Para mudangas no setor em busca de
crescimento sustentavel, observa-se a necessidade de estabelecer acdes efetivas a
fim de orientar decis6es administrativas no planejamento e adequag¢ado do ambiente
laboral de acordo com as diferentes frentes de obra.

De acordo com a Associagao Nacional de Medicina do Trabalho — ANAMT
(2019), a construcdo civil esta entre os setores com maior risco de acidentes de
trabalho, sendo considerado um dos segmentos que mais registram acidentes no pais,
o primeiro no ranking em incapacidade permanente, o segundo em mortes, perdendo
apenas para o transporte terrestre, além de ser o quinto no indice de afastamentos
previdenciarios.

O meio ambiente equilibrado € um direito constitucional, assegurado pelo artigo
225 da Constituicdo Federal de 1988. Desta forma, torna-se essencial a analise da
questdo ambiental sob a otica do meio ambiente laboral, para salvaguardar a
dignidade das pessoas, conferindo ao trabalhador um ambiente seguro e essencial a
sadia qualidade de vida (BRASIL, 1988).

Observa-se que o principio da obrigatoriedade da intervengéo do Poder Publico
confirma-se através do artigo 225 da Constituicdo Federal de 1988. Esse principio fala
sobre tutela que o estado deve ter sobre as questdes ambientais, sendo obrigado a
defender e preservar o meio ambiente, assegurando que a populagcdo aprenda a
preserva-lo através de leis, fiscalizagdo e politicas publicas (ANTONIO; VITORIA,
2019).

De acordo com o Objetivo 8, Trabalho Decente e Crescimento Econdmico da

Agenda 2030, a promogéo do crescimento econémico através do trabalho decente,
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por meio de politicas que incentivem a criacdo de empregos de forma sustentavel e
inclusiva, garante aos trabalhadores o alcance pleno e produtivo do seu trabalho,
protege os direitos trabalhistas e promove ambientes de trabalho seguro (ONU, 2015).

A diversidade das construgdes, a falta de treinamento e de informacédo nas
empresas de construcdo, o carater temporario e precario das instalacbes dos
canteiros de obras, a alta rotatividade de méo de obra, a contratagdo de equipes
terceirizadas que ndo se adequam aos requisitos normativos sao fatores que
dificultam a criagdo e a manutengéo da cultura da seguranga nas construgdes e sé&o
as principais causas dos acidentes no setor (TREVISAN, 2015).

Emerge nesse contexto, agdes e estratégias que visam combinar o crescimento
econdmico aliado a preservagcdo do meio ambiente, promovendo o desenvolvimento
sustentavel, pensando na melhor utilizagdo dos recursos em prol de um objetivo
comum que € preservar o meio ambiente para as presentes e futuras geragdes
(FIORILLO et al., 2011).

As mudancgas ocorridas relacionadas as tematicas ambientais, de saude e
segurancga do trabalho indicam que o processo do Estudo de Impacto Ambiental deve
ser revisado de forma a permitir uma avaliagdo completa levando em consideracéo os
avangos tecnoldgicos, politicos, conceituais e legais, implementando politicas
publicas com intuito de trazer efetividade e eficacia em todo o processo (RIGOTTO e
ALIO, 2003).

De acordo com Almeida e Montafio (2017), a Avaliagdo de Impacto Ambiental
(AIA) é efetiva apenas com relagéo aos aspectos procedimentais, mas demonstra ser
pouco efetiva com relagdo aos aspectos substantivos da efetividade, conforme aponta
um estudo que analisou a efetividade das avaliagbes aplicando 20 critérios a um
conjunto de 37 casos de licenciamento ambiental, afirmando dessa forma a baixa
capacidade de aperfeicoamento do instrumento no sentido da aproximagao com as
boas praticas preconizadas.

A pesquisa iniciou-se através de revisdo bibliografica e revisdo técnica
documental, onde abordou uma analise critica do processo do EIA/RIMA de projetos
de grandes empreendimentos a serem construidos no municipio de Macaé — RJ,

evidenciando-se a importancia estratégica de uma abordagem com foco no ambiente
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laboral. Considerando que as lacunas encontradas no processo poderiam ser supridas
através da implementacao de um Estudo de Impacto Ambiental Laboral.

Neste contexto, o estudo justifica-se pela necessidade de um tratamento
adequado, que demande um maior detalhamento do ambiente laboral incluindo
procedimentos mandatorios e regulatorios, orientados com bases legais que
regulamentem as praticas da seguranca e saude do trabalho na construgao civil,
contribuindo na articulagao de politicas de saude, de trabalho e meio ambiente, a fim
de tornar o processo produtivo mais seguro para os trabalhadores, minimizando os
acidentes, melhorando a qualidade de vida no trabalho e consequentemente
aumentando a produtividade, que de acordo com Correia (2000), advém de um melhor
aproveitamento da forga de trabalho subordinada, decorrente de forte impacto no
clima ambiental, aproximando-se assim do conceito de desenvolvimento sustentavel.

Entende-se que, quanto mais conhecimento para uma melhor aplicacdo de
técnicas e métodos para avaliar e mitigar os impactos ambientais nos projetos, mais
efetivas e eficientes serdo as analises para tomada de decisdo. Desse modo, realizou-
se uma revisdo bibliografica e técnica dos procedimentos de seguranga do trabalho
aplicados no ambiente laboral da construgdo civil, através de normas de seguranga,
processos de gestdo, de padronizagao e adequacgao capazes de atender efetivamente
0 ambiente laboral.

Com objetivo de inserir técnicas e métodos mais apropriados, a pesquisa foi
estruturada de modo a possibilitar a implementacdo de um modelo de EIAL na
construcao civil. Na primeira etapa da pesquisa, elaborou-se um relatério técnico com
a sumarizagao das solugdes estudadas de forma a guiar o tratamento adequado dos
aspectos de saude e seguranga no ambiente laboral, utilizando como modelo o EIA
de uma usina termelétrica no Municipio de Macaé - RJ. Na sequéncia, para
desenvolver a segunda etapa da pesquisa, adotou-se o mapa conceitual para auxiliar
no desenvolvimento da proposta metodoldgica.

Dessa forma, construiu-se o modelo de implementagcdo do EIAL, a fim de
estruturar hierarquicamente as possiveis fontes de riscos ainda em fase de projeto,
antecipando-se na identificacdo dos impactos no ambiente laboral, possibilitando
diagnosticos e descricdo das alternativas de compatibilidade, medidas mitigadoras e
de controle de acordo com cada processo. Com base nessas informacgdes, elaborou-
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se um roteiro com a sistematizacao das etapas de implementacao do EIAL e concluiu-
se com a apresentacdo das consideragdes finais e recomendagdes para estudos
posteriores, uma vez que a tematica aborda um tema pioneiro, havendo possibilidade
de discussdes futuras com intuito de aprimorar e adequar o modelo a fim de torna-lo

instrumento de politica ambiental.

2 REVISAO DA LITERATURA

2.1REVISAO TECNICA DA DOCUMENTAGCAO

A primeira etapa da pesquisa iniciou-se com uma revisdo bibliografica na
literatura existente, onde os estudos de Sanchez (1993), Li (2008), Faria (2011), Silva
(2013), Carmo (2016), Aimeida e Montafio (2017) e Neiva e Numata (2019) apontaram
falta de efetividade nas analises de risco dos EIA/RIMA analisados, diversos
problemas no processo de licenciamento ambiental e auséncia de tratamento
adequado do ambiente laboral nos Estudos e Relatorios de Impacto Ambiental.

Na sequéncia, examinou-se tecnicamente o EIA/RIMA da Usina Termelétrica
(UTE) Marlim Azul e o RIMA do Projeto Terminal Portuario de Macaé, onde observou-
se a falta de conteudo informativo a propdsito do ambiente laboral e a seguranga e
saude do trabalhador. Observou-se que a palavra seguranga do trabalho foi citada
superficialmente 9 (nove) vezes no EIA, sem informagdes técnicas da forma como os
riscos seriam avaliados e a seguranga do trabalho seria aplicada.

ApOs esses resultados, construiu-se uma abordagem alternativa com intuito de
identificar as etapas sequenciais do EIA/RIMA e analisar os requisitos legais
aplicaveis na construgao civil na esfera federal, estadual e municipal, com intuito de
identificar os o6rgdos responsaveis pela protegdo, prevengao e fiscalizagdo do
ambiente laboral. Através dessas informacdes, elaborou-se um relatério com a
sumarizagao das solug¢des estudadas para auxiliar no desenvolvimento de um modelo
de implementacéo de Estudo de Impacto Ambiental Laboral.

Esta pesquisa também revisou métodos, técnicas e procedimentos de saude e
segurancga do trabalho aplicados em ambientes laborais controlados, sistematizados
e adequados para execugao dos servicos. Essas referéncias de padronizagao e
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adequacao de processos foram analisadas com intuito de inserir os melhores métodos
e técnicas no modelo de implementacdo de um EIAL, buscando dessa forma,
melhorias efetivas para o ambiente laboral da construgao civil.

2.2 CONTEXTUALIZACAO TEORICA

A Politica Nacional do Meio Ambiente (PNMA) foi um marco para o
desenvolvimento sustentavel, que em 1981, previu o licenciamento ambiental como
um de seus instrumentos. Tornando obrigatério esse licenciamento para dar inicio a
uma obra e conceder autorizagao para localizagdo de uma construgcido, assim como
para instalagao e operacao de construcdes e atividades com potencial poluidor ou de
degradagao ao meio ambiente. Auxiliando dessa forma na identificagdo dos impactos
ambientais gerados pela construgéo (BRASIL, 1981).

De acordo com Pinto (2015), o meio ambiente do trabalho deve ser considerado
como pertencente ao regime sistematico do Direito Ambiental. Tendo como base o art.
225 da Constituicdo Federal de 1988, que assegura o direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado, como bem de uso comum do povo e essencial a sadia
qualidade de vida.

Melo (2004) afirma que a vida do trabalhador como pessoa, integrante da
sociedade e ainda como parte do bem ambiental, deve ser preservada em todas as
suas formas, na busca pela dignidade da pessoa humana, dos valores sociais e do
respeito ao meio ambiente, conforme estabelecido na Constituicdo Federal de 1988.
A garantia desse bem fundamentado pelo Estado Democratico de Direito, tem a
responsabilidade de natureza objetiva prevista no art. 225 da Constituicdo Federal e
no art. 14 da Lei da Politica Nacional do Meio Ambiente, n° 6.938 de 1981, que
caracteriza a obrigatoriedade de reparagao em esfera administrativa, penal e civil aos
gue desrespeitarem o meio ambiente.

No Direito do Trabalho pode-se destacar além da boa-fé e da razoabilidade, o
principio da protegdo, que tem por objetivo estabelecer uma forma de equilibrar a
relagdo empregaticia, conferindo prioridade juridica aos que ndo detém a prioridade
econdmica, ou seja, ao trabalhador (SILVA et al, 2019).
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O principio da sustentabilidade ambiental, quando aplicado, possibilita acdes
permanentes e responsaveis, seja pelo Estado ou por meio particular, se fazendo
necessaria a protecdo ao meio ambiente com uma atuagao mais direta e eficaz, a
partir de decisdes e ideias efetivamente sustentaveis (CALDEIRA, 2012).

Ademais, o principio da prevengao € consagrado no caput do artigo 225 da
Constituicdo Federal e reiterado pelo principio n°® 15 sobre meio ambiente e
desenvolvimento da Declaragdo do Rio de Janeiro de 1992, que expde o dever de
adotar medidas que visam prevenir a degradagdo do meio ambiente, mesmo né&o
havendo certeza cientifica absoluta de riscos de danos graves e irreversiveis (MELO,
2004).

De acordo com Yemal et al (2011), o licenciamento ambiental visa garantir que
o empreendimento seja construido com base na legislagao vigente, demonstrando a
preocupacao da empresa com relacdo ao meio ambiente. Além do cumprimento da
legislacdo, a construgédo civil vem absorvendo conceitos e politicas da gestao
ambiental, investindo em pesquisa de novas tecnologias, produtos e técnicas
construtivas menos poluentes, assim como na formacdo e qualificacdo de
profissionais mais treinados e conscientes e ainda assim, apresenta grande atraso
com relag&o a responsabilidade socioambiental (CORTES et al, 2011).

O Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA) descreve os instrumentos
utilizados no licenciamento ambiental a fim de minimizar os impactos ambientais
negativos. Portanto, observou-se na revisdo bibliografica e na analise critica de
EIA/RIMA, algumas lacunas nos processos com relagdo ao tratamento do ambiente
laboral, evidenciando-se a necessidade de adequagao na abordagem, considerando
o historico e as caracteristicas do ambiente de trabalho da construcéo civil, para que
seja dado tratamento singular e abrangente como fundamentado pela Constituicdo
Federal (BRASIL, 1988).

Nos estudos e relatérios dos impactos ambientais para licenciamento de
empreendimentos potencialmente poluidores, incluindo projetos construtivos,
observa-se uma grande lacuna em relagéo a avaliagdo dos impactos e os efeitos sobre
a saude humana. Poucos trabalhos sinalizaram a importancia de estabelecer

parametros de avaliacdo da relagdo entre o impacto ambiental e o impacto a saude
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no processo de licenciamento ambiental em setores de grande risco (RIGOTTO, 2009;
SILVA et al., 2009).

O conceito de desenvolvimento sustentavel e da protecdo ao meio ambiente
contribui para a preservacao da vida, mas impde o desafio para a competitividade e
sustentabilidade das mesmas, principalmente para empreendimentos com alto
potencial poluidor, que deverdo buscar instrumentos efetivos para as questdes
socioambientais, ao planejamento estratégico e ao plano de negécio (FAULKNER et
al., 2005).

De acordo com Morgan (2012), a Avaliagdo de Impacto Ambiental (AlIA), que é
o instrumento de gestdo ambiental preventivo presente no Estudo de Impacto
Ambiental (EIA), quando incorporada aos processos de tomada de decisdo sobre os
empreendimentos potencialmente poluidores, possibilita a redugdo de impactos
ambientais. No entanto, de acordo com Sanchez (1993), Li (2008) e Carmo (2016) a
efetividade do processo torna-se questionavel ja que no Brasil a aplicagdo da
abordagem ecossistémica para qualificar a AIA ainda é incipiente, tornando-se
necessario o aprimoramento do processo (GENELETTI, 2016).

A efetividade da Avaliagdo de Impacto Ambiental (AlA) é estabelecida de
acordo com aspectos procedimentais alinhados com principios internacionais de boas
praticas. Conforme Sadler (1996) e Macintosh (2010), os aspectos procedimentais
substantivos sao voltados para a interpretacéo dos resultados alcangados pelo AIA de
acordo com a influéncia exercida sobre as decisdes, que promovem a medi¢cdo dos
recursos financeiros com relagao ao tempo, principalmente com relagao a qualidade
da tomada de decisdo, e aos aspectos normativos, que estédo ligados as mudancgas
de comportamentos e valores dos envolvidos no processo a partir da aprendizagem
alcangada. Caso o sistema de AIA n&do atenda alguma parcela significativa dos
critérios de avaliagado de efetividade, ndo promovera os beneficios esperados com
relagéo a protecdo do ambiente (WOQOD, 2003).

Segundo Faria (2011), a baixa qualidade dos estudos ambientais elaborados
para obtencgao das licencas e as dificuldades inerentes aos procedimentos de previsao
de impactos, sao alguns dos entraves que impossibilitam a efetividade do processo
de licenciamento ambiental, indicando dessa forma a necessidade de revisdo. A
Figura 1 mostra o resultado de um estudo encomendado pela Confederagédo Nacional
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da Industria com os principais problemas enfrentados no processo de licenciamento

no Brasil.

Figura 1 - Principais Problemas Enfrentados no Processo de Licenciamento no Brasil
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Fonte: Confederagao Nacional da Industria (2013)

Neiva e Numata (2019) apontam alguns desses entraves no processo de
licenciamento ambiental no Brasil, AlImeida e Montafo (2017) demonstram através de
pesquisa, a falta de efetividade dos sistemas de avaliacdo de impacto ambiental, Silva
(2013) afirma auséncia de conteudos reais e de planejamento relacionados a
seguranca do trabalho nos Relatérios de Impacto Ambiental (RIMA) de usinas
Hidrelétricas em obras, sugerindo ainda propostas para inclusdo do conteudo que vise
estabelecer elementos minimos para detalhar possiveis fatores de risco a saude e
seguranga do trabalho nos EIA/RIMA.

Corroborando com os resultados de Silva (2013), durante a primeira fase desse
estudo observou-se que a seguranga do trabalho ndo recebeu o devido tratamento,
sendo apenas citada nos EIA/RIMA pesquisados, constatando-se auséncia de
planejamento detalhado de acordo com as etapas construtivas dos empreendimentos,
assim como, a auséncia da avaliacdo dos impactos socioambientais no ambiente
laboral, instrumento que possibilita um tratamento apropriado a essa lacuna, capaz de
efetivamente assegurar a saude, a seguranga e o bem-estar da populagdo de

trabalhadores da construgéao civil.
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Rigotto (2009) afirma que o exercicio de integracdo nos EIA/RIMA deve-se
comecgar a nomear a categoria “populagéo” utilizada nos estudos, de acordo com os
segmentos sociais que a compdem, evitando utilizar a forma genérica e nomeando
com a definicdo correta para cada segmento social, como: trabalhadores da
construgao civil, trabalhadores da operacdo, moradores do entorno, entre outras
definicdes, que possibilitam e auxiliam na criagcdo de mecanismos apropriados para
cada ocorréncia, visando ampliar a regulamentacé&o aplicavel.

Ademais, Rigotto (2009) ratifica que, o EIA/RIMA deve desenvolver um estudo
da prevencao de acidentes de trabalho e detalhar possiveis fatores de riscos “de
natureza fisica, quimica, biolégica e relacionados a organizagéo do trabalho, mas nao
determina se esse estudo devera ser feito durante as obras ou durante a operacao”.

O debate sobre a insergdo da saude e seguranga do trabalho no licenciamento
socioambiental continua incipiente e essa discussado ultrapassa medidas técnicas,
esbarrando em questdes como o fim da precariedade contratual, acentuada pela mao
de obra terceirizada com pouca qualificagdo, que aguarda agdes de algum érgéo
publico, para estabelecimento de elementos minimos da inter-relacdo entre os
impactos socioambientais e saude e seguranga do trabalho nos EIA/RIMA (SILVA,
2013).

Enquanto isso, os dados do Observatorio Digital de Saude e Seguranga do
Trabalho — OSST (2018) mostram que a construgéo civil € o primeiro setor econémico
com o maior numero de afastamentos de trabalhadores e o quarto setor econémico
com o0 maior numero de acidentes de trabalho no pais no Brasil, contabilizando
somente no ano de 2018 um total de 154,8 mil concessdes de beneficios
previdenciarios acidentarios, sendo 9,5 mil registros somente no estado do Rio de
Janeiro.

A Previdéncia Social registrou cerca de 549,405 mil acidentes de trabalho no
Brasil de acordo com a ultima atualizagdo do Anuario Estatistico de Acidentes de
Trabalho — AEAT (2017). Na construgao civil ocorreram um total de 37.469 acidentes,
equivalente a 5,46% de todos os casos de acidentes registrados no pais e 8,3% do
total de 142.782 afastamentos de emprego (ANAMT, 2019).

Taype e Dezen-Kempter (2020) através de um estudo tragcado em um

panorama mundial de pesquisas, identificaram estudos na América Latina que
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apontaram a necessidade de pesquisas com enfoque em BIM — Building Information
Modeling e seguranga no trabalho, com a justificativa da atividade da construgao civil
brasileira ser responsavel por um numero muito superior de acidentes quando
comparado com outras industrias.

Segundo Melo (2004), a vida do trabalhador como integrante da sociedade e
como pessoa, assim como parte do bem ambiental deve ser preservado em todas as
suas formas, e assim como estabelecido na Constituicdo Federal, € obrigagdo do
empregador, bem como da sociedade proporcionar a garantia desse bem,
fundamentado pelo Estado Democratico de Direito e da ordem econémica, mediante
a busca da dignidade da pessoa humana, dos valores sociais e do respeito ao meio
ambiente. E caracterizado como responsabilidade de natureza objetiva prevista no art.
225 da Constituicao Federal e no art. 14 da Lei da Politica Nacional do Meio Ambiente
n° 6938/81 aos que desrespeitarem o meio ambiente com obrigatoriedade de
reparacao na esfera administrativa, penal e civil.

Porém, ao examinar a seguranga do trabalho dos trabalhadores da construgao
civil, observa-se a realidade da subcontratagdo, pois em geral, sdo funcionarios
terceirizados e que “sofrem o peso da precariedade contratual, dos salarios inferiores,
da inseguranga do emprego e da redugdo da protecdo sindical, podendo apresentar,
em decorréncia disso, um aumento de doengas ocupacionais e de acidentes de
trabalho (LIMA, 2011).

Melo (2017) destaca ainda, que nos canteiros de obra os problemas entre as
equipes de gestado e engenharia € um fato frequentemente observado e essa falta de
integracao € decorrente da auséncia de um gerenciamento de projeto mais especifico.
Além disso, os impactos ambientais gerados pelas construgdes de infraestrutura sdo
maiores do que os de obras de edificagbes, devido a amplitude de pessoas afetadas
e a magnitude dos efeitos diretos e indiretos.

Taype e Dezen-Kempter (2020) afirmam, de acordo com os resultados de suas
pesquisas, que o ambiente seguro influencia diretamente no desempenho do
trabalhador, evidenciando que a produtividade na execucdo das obras aumenta
devido aos aspectos relacionados a seguranga no trabalho, demonstrando o potencial

da aplicagao da tecnologia BIM, capaz de evitar falhas de projetos, na execugéo da
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obra, e ainda minimizar a falta de harmonia existente entre o planejamento de
execugao, os métodos construtivos e o plano de seguranca.

As Normas Regulamentadoras oferecem diretrizes para assegurar a saude do
trabalhador e seu descumprimento pode ocasionar acidentes, processos judiciais,
multas, entre outras consequéncias. No entanto, para adequar procedimentos
internos, desenvolver o plano de seguranga e o processo de implantagao do conjunto
de agdes preventivas de acordo com cada atividade laboral, os padrdes normativos
da ISO 45001:2018 auxiliam de forma robusta, segura e efetiva a melhoria continua
do processo (ABNT, 2018).

2.3CONCEITOS

Nesta etapa serdo apresentados a definigdo de alguns conceitos relevantes
referentes aos riscos, seus aspectos, impactos e formas de manifestacdo, assim como
alguns termos utilizados na area de Saude e Seguranga Ocupacional (SSO) e suas
referidas definigdes.

De acordo com Kolluru (1996), existem diferentes definicées na literatura para
os termos perigo e risco, podendo ser interpretados de formas diferentes, dependendo
se esta inserido na dimensao cientifica, politica, social ou econémica, por exemplo. Os
conceitos e definicdbes apresentados, tiveram como foco a saude e seguranca
ocupacional.

e Perigo: Para a seguranca do trabalho, “Perigo é uma condigdo ou um

conjunto de circunstancias que tém o potencial de causar ou contribuir para
uma lesao ou morte” (SANDERS e McCORMICK, 1993, p. 675).

e Risco: De acordo com o conceito prevencionista, “Risco é a probabilidade
ou chance de lesdo ou morte” (SANDERS e McCORMICK, 1993, p. 675).

e Risco ocupacional: Pela definicdio da NR 01 é a “Combinagdo da
probabilidade de ocorrer lesdo ou agravo a saude causados por um evento
perigoso, exposi¢cao a agente nocivo ou exigéncia da atividade de trabalho
e da severidade dessa lesao ou agravo a saude”.

Revista da Escola Nacional da Inspecao do Trabalho — Ano 5

68



e Percepcao de risco: Entende-se como percepgao de risco a forma de pensar
sobre o risco com base a um conjunto de crengas e valores que dao
significado a determinado acontecimento ameacgador (LIMA, 1998).

e (Gestdo de riscos: De acordo com a NBR ISO 31000:2018, entende-se como
atividades coordenadas para dirigir e controlar os riscos de uma
organizagao.

e Aspecto ambiental: “Elemento das atividades, produtos ou servigos de uma
organizagao que pode interagir com o meio ambiente”. (ISO 14001:2015).

¢ Impacto ambiental: “Qualquer modificacdo do meio ambiente, adversa ou
benéfica, que resulte no todo ou em parte, das atividades, produtos ou
servigos de uma organizagao”. (ISO 14001:2015)

Exemplificam-se no Quadro 1 os termos e suas definigdes utilizados no

ambiente laboral com foco na saude e segurancga do trabalho.

Quadro 1 — Termos e Definigbes Utilizados na Seguranga do Trabalho

TERMO

DEFINICAO

Alvos de exposicdo

As pessoas ou ativos ou sistemas ou materiais ou objetos ou
processos que estao expostos ao risco de um incidente durante uma

atividade.

Analise de Riscos

Um processo sistematico para identificar risco potencial.

Atividade

Qualquer parte de uma tarefa ou processo especifico do trabalho,

associado a um servigo ou produto.

Controle de Riscos

Processo sistematico aplicado para reduzir o risco potencial pela
aplicagéo de medidas de controle de riscos a fim de chegar a um risco

residual.

Exposicao

A combinacao de frequéncia de atividade e de exposicao.

Fator Causal

Qualquer fator que possa aumentar a probabilidade ou gravidade de

um incidente.

Frequéncia de atividade

O numero de vezes que uma atividade é realizada em um

determinado periodo de tempo.

Gravidade

Uma medida das consequéncias da perda resultante de um incidente.

Incidente

Qualquer ocorréncia discreta que tenha potencial para uma Unica

perda.

Matriz de gravidade

Matriz bidimensional usada para classificar gravidade.
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Matriz de Risco

Matriz bidimensional usada para quantificar o risco através da

Probabilidade versus Gravidade.

Medidas de Controle de

Risco

Quaisquer medidas de prevengao ou mitigagdo aplicadas a fim de

alcangar um risco residual.

Medidas de Mitigagao

Qualquer medida de controle de risco que reduza a gravidade ou

permita a recuperagao das consequéncias de um incidente.

Medidas de Prevencgao

Qualquer medida de controle de risco que reduza a probabilidade de

um incidente ocorrer.

Perigo

Qualquer objeto/corpo/efeito ou ato com potencial de causar um

incidente.

Probabilidade

Uma medida derivada da combinacdo de frequéncia e probabilidade

de um incidente ocorrer.

Risco

Medida da probabilidade de ocorréncia de um incidente e da

gravidade das consequéncias.

Risco Potencial

Nivel de risco (conforme definido na Matriz de Risco) antes da

implementacdo de medidas de controle de riscos.

Risco Residual

Nivel de risco (conforme definido na Matriz de Risco) apos a

implementacdo de medidas de controle de riscos.

Tarefa/processo

Qualquer Tarefa/Processo identificado para exigir um registro de

seguranca obrigatério.

Fonte: Os autores (2021)

3 METODO DE PESQUISA

A pesquisa adotou uma abordagem metodoldgica qualitativa, concebida em seis
etapas, representadas esquematicamente na Figura 2, desenvolvidas a partir de um
levantamento bibliografico e conforme as necessidades encontradas na primeira etapa da
pesquisa, onde analisou-se tecnicamente os aspectos de saude e seguranga no ambiente

laboral da construgéo civil no EIA/RIMA do projeto Subestagdo Marlim Azul e no Rima do

Projeto Terminal Portuario de Macaé, localizados no Municipio de Macaé — RJ.

Através da pesquisa sobre a percepcéo dos trabalhadores da construcéo civil com
relacdo aos riscos no ambiente laboral, desenvolvida nessa mesma regido, apontou-se a
necessidade de melhorias pontuais e gerenciais para garantir um ambiente laboral salubre.

Além de demonstrar a necessidade de acgdes preventivas e educativas, principalmente aos

trabalhadores com um menor grau de instrugdo (MARQUES; PINTO; MOREIRA, 2021).
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Figura 2 - Etapas do processo de elaboracdo do estudo

ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA 3 ETAPA 4 ETAPA 5 ETAPA 6

Revisdo técnica . Contextualizacd » Construgdo do . Mapeamento e . Gestdo e » Desenvolviment
da

o do referencial Mapa Conceitual fluxo dos Estrutura oe
documentagdo — tedrico do EIA Laboral processos Analitica de sistematizagdo

SIA/DINAA L Dieear A Al

Fonte: Os autores (2021)

Considerando os riscos a saude e seguranga dos trabalhadores e os impactos
no ambiente laboral gerados pela construcdo de um empreendimento com diversas
frentes de obras distintas, definiu-se a partir do levantamento técnico e tedrico, adotar
como eixo estruturador para a implementagcdo do modelo de EIAL, processos e
ferramentas de referéncia, desenvolvidos por renomadas instituicdes internacionais
como a International Organization for Standardization (ISO) e o PMBOK® (Project
Management Body of Knowledge), possibilitando dessa forma, identificar, planejar,
executar, avaliar, controlar os riscos e aplicar todas as medidas de controle
necessarias no ambiente laboral.

Construiu-se um mapa conceitual no software CMAP tools, possibilitando obter
uma viséo geral da estruturagdo do EIAL, assim como a integragao dos processos de
acordo com as etapas propostas. Posteriormente, desenvolveu-se um modelo de
mapeamento de processos e de controle de riscos das tarefas, visando detalhar os
riscos por categorias e niveis, as fontes de riscos de cada atividade, das areas e/ou
processos, propondo um modelo de gestdo que inclua uma Estrutura Analitica de
Riscos — EAR, assim como medidas de monitoramento e controle, concluindo com um

roteiro para guiar a elaborag¢ao do EIAL.

4 DESENVOLVIMENTO

A estratégia utilizada para implementagao de um modelo de Estudo de Impacto
Ambiental Laboral (EIAL) baseou-se em um escopo desenvolvido por meio de
ferramentas de padronizacdo de processos, instrucdes e diretrizes de controle do
ambiente laboral, contendo elementos técnicos capazes de atender aos requisitos
estabelecidos na legislacdo trabalhista, assim como, abranger os requisitos
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relacionados ao direito ambiental, com intuito de tornar-se instrumento obrigatério de

politica ambiental para licenciamento da construgdo dos empreendimentos.

4.1MAPA CONCEITUAL

Os mapas conceituais sdo representagdes graficas que visam apresentar o
material de estudo de forma organizada, relacionando os conceitos sobre um
determinado assunto, possibilitando uma facil associagdo entre os termos e a
hierarquia que deve ser seguida. Dessa forma, a escolha do uso de mapa conceitual
auxiliou no desenho de uma estrutura complexa, explicitando a integracdo dos
processos, assim como a compreensao de cada etapa individualmente.

O Cmap Tools, programa utilizado para construir os mapas conceituais, foi
desenvolvido pelo Institute for Human and Machine Cognition e esta disponivel
gratuitamente para os sistemas operacionais Windows, Linux, Mac OS e Solaris. O
software possibilita a criagcdo de mapas conceituais, assim como o compartilhamento
com outros usuarios, além da elaboragao coletiva e insercdo dos mapas conceituais
em paginas da internet. Esse intercambio dindmico entre os profissionais
responsaveis pelo projeto possibilita a insergdo de novas informagdes e parametros
de acordo com o conhecimento e percepg¢ao de cada usuario.

Através do mapa conceitual, obteve-se uma visao geral da estruturagao do EIA
Laboral. O programa permite a alteragdo desse mapa preliminar, incluindo
informagdes e ligagdes cruzadas de acordo com as necessidades dos projetos e
mapeamento dos processos. A Figura 3 demonstra 0 Mapa Conceitual do EIAL
completo, desenvolvido em quatro fases: fase de pesquisa, fase de planejamento,
fase de execucéao e fase de monitoramento e controle.
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Figura 3 — Mapa Conceitual do EIA Laboral
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Fonte: Os autores (2021)

4.2 PLANEJAMENTO PARA IMPLEMENTACAO DO EIAL

A etapa do planejamento de projetos tem grande importancia na preparagéo,
organizacdo e na estruturagcdo dos objetivos, auxiliando também na tomada de
decisbes e na execucdo das tarefas. Segundo Chiavenato (2001), existem
basicamente trés niveis de planejamento no universo empresarial: estratégico, tatico
e operacional.

e Planejamento estratégico — a alta diregao é responsavel pela elaboragéo
de metas e objetivos a serem atingidos a longo prazo.

e Planejamento tatico — a equipe técnica define os meios, objetivos e
metas de médio prazo para atingir os objetivos estratégicos.

e Planejamento operacional — os trabalhadores e suas agdes diarias, de
curto prazo, conduzem ao objetivo tragado no planejamento estratégico.

O modelo de planejamento para o EIAL ndo deve ser rigido, contudo, sugere-
se constar elementos basicos como: metas, objetivos, agbes, tarefas, responsaveis,
cronograma, custos, recursos e indicadores de desempenho. O alinhamento desses
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elementos devem ser de conhecimento de todos os envolvidos no projeto, para que
haja contribuicdo de ag¢des e informagdes para atingir o objetivo pretendido.

Desse modo, o planejamento de um empreendimento deve contar com uma
equipe multidisciplinar competente, capaz de desenvolver e executar os processos de
obras complexas nos diferentes niveis de operacdes. Dependendo do nivel de
complexidade do projeto, sera necessario a aplicagdo de um planejamento maior e
mais detalhado, a fim de superar os desafios para execu¢ao do trabalho. Dessa forma,
deve-se abranger todas as etapas do projeto construtivo, conhecer as demandas,
escolher os maquinarios e ferramentas que melhor se adequam ao trabalho, ter
conhecimento de todas as tarefas que serdo desenvolvidas, da necessidade de
emissdo de permissbes de trabalho e das obrigagdes legais. Contudo, para
efetividade das agdes, o projeto deve contar com trabalhadores qualificados, treinados
e conscientes dos riscos inerentes ao ambiente laboral e a tarefa executada.

Para construtoras ou organizagbées sem nenhum sistema de gestdo de SST
implantado, recomenda-se realizar uma analise critica inicial para adequa-las de
acordo com as necessidades do projeto. A norma britdnica BS 8800 é um guia de
diretrizes amplamente genérico sobre sistemas de Gestao de Seguranga e Saude no
Trabalho que possibilita a aplicagdo em empreendimentos complexos, de grande
porte e com alto risco, assim como, em organizagdes de pequeno porte e com baixo
risco. A Figura 4 ilustra um procedimento de planejamento e implementacédo de Saude

e Seguranga Ocupacional.

Revista da Escola Nacional da Inspecao do Trabalho — Ano 5

74



Figura 4 — Planejamento e implementagéo de Saude e Seguranga Ocupacional
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Fonte: BS 8800 (1996)

De acordo com o projeto, deve-se descrever detalhadamente todos os
processos necessarios para construir de forma progressiva e estruturada as tarefas e
suas interdependéncias, analisando os impactos, o0s riscos, as causas, suas
consequéncias e medidas de controle e mitigag&o.

Para garantir a segurangca e saude no ambiente laboral da construgao civil,
cabe aos responsaveis pelo gerenciamento do projeto determinar, de acordo com o
tamanho e complexidade, os processos necessarios a serem incluidos no estudo. O
PMBOK® (Project Management Body of Knowledge), é outro modelo de padronizagao
que pode ser adaptado para auxiliar na coleta de informacdes, possibilitando também,
identificar e conceituar processos, técnicas, ferramentas e areas de conhecimento de
acordo com os seguintes processos:

e Desenvolver o plano de gerenciamento da seguranga no ambiente laboral;
e Planejar o gerenciamento do escopo de acordo com os projetos;

e Coletar os requisitos normativos e regulatorios;

e Definir um escopo e criar a Estrutura Analitica do Projeto (EAP);

e Planejar o gerenciamento de acordo com o cronograma da obra;

e Definir e sequenciar as atividades laborais;

Revista da Escola Nacional da Inspecao do Trabalho — Ano 5

75



e Definir os recursos necessarios para desenvolver as atividades;

e Estimar a duracéo das atividades para desenvolver o cronograma;
e Planejar o gerenciamento de custos com EPC, EPI e treinamentos;
e Estimar os custos e determinar a orcamentagao de SST;

e Planejar o gerenciamento da qualidade do trabalho;

e Planejar o gerenciamento dos recursos humanos;

e Planejar o gerenciamento da comunicagao;

e Planejar o gerenciamento dos riscos nos canteiros de obra;

e Identificar os riscos no ambiente laboral;

e Realizar analise qualitativa e quantitativa dos riscos;

e Planejar as respostas aos riscos;

e Planejar o gerenciamento das aquisi¢des para o desenvolvimento do projeto;
e Planejar o gerenciamento com todas as partes interessadas.

5 MAPEAMENTO, HIERARQUIA E FLUXO DOS PROCESSOS

Um processo envolve varios profissionais, atividades diversas e diferentes
setores de uma organizacéo, e tem como fungéo principal transformar entradas, como
informacdes e materiais, em saidas, como servigo ou produto concluido. Dessa forma,
entende-se o0 processo como parte fundamental dessa metodologia, pois através do
seu mapeamento €& possivel identificar, organizar, estruturar e desenvolver
determinado projeto, através da identificacdo e analise proativa e sistematica dos
processos no ambiente laboral, a fim de eliminar ou minimizar os riscos associados.
Sendo assim, conhecimentos adquiridos no processo de analise e controle de riscos
poderao ser integrados as atividades diarias de trabalho, de acordo com a tarefa ou
processo e compartilhados com toda a empresa através das ferramentas integradas
de gestédo. Sendo assim, a Figura 5 exemplifica 0 mapeamento de processos e alguns

subprocessos na construgao civil.
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Figura 5 — Mapeamento de processos
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Fonte: Os autores (2021)

De acordo com Oliveira (2003), os processos s&o criados para atingir
resultados e objetivos especificos, no entanto, existem fatores que ocasionam a perda
de eficacia e de controle gerando necessidade de mudangas de planos, adaptagdes
e alteragdes, possibilitando redesenhar o processo com métodos e ferramentas
capazes de obter melhores resultados.

A hierarquia dos processos, quando logicamente organizados e fisicamente
estruturados, contribui para uma melhor compreensao, facilitando na identificagao e
gestdo desses processos. Dessa forma, a hierarquia relacionando processos,
subprocessos, atividades e tarefas conforme proposta por Harrington (1993), auxilia
no mapeamento de processos, possibilitando medir, atuar e propor melhorias. A
Figura 6 ilustra o mapeamento de macroprocesso, subprocessos, atividades e tarefas.
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Figura 6 — Hierarquia dos processos

Macroprocesso

I Subprocessos

L

Fonte: Harrington (1993)

O fluxograma é uma das ferramentas da qualidade mais utilizadas devido sua
padronizacao e facil compreensao do processo. O fluxo de processos apresentado na
Figura 7 agrega tarefas e respectivas atividades funcionais em um fluxo que mostra o
movimento e a ordem em que devem ser executados e se devem ser executados.
Essa ferramenta da qualidade € utilizada para representar a sequéncia e a interacao
das atividades de um processo ou tarefa.

Revista da Escola Nacional da Inspecao do Trabalho — Ano 5

78



Figura 7 — Fluxograma de processos adaptado de NBR ISO 9001:2015
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prosseguir ? mais adequada, mesmo ndo sendo
© protocolo utilizado, ela deve ser
- enviada 20 setor de Seguranga para
validagio.
l Capture as licBes aprendidas
Atualizar protocolo de procedimentos

Mudangas durante 3

Fonte: Adaptado da ABNT (2015)

6 GERENCIAMENTO DE RISCOS

Sanchez (2013) afirma que em um estudo de impacto ambiental deve-se aplicar
a avaliagao de impacto ambiental para analisar as agdes, inclusive as nao planejadas,
destacando as matrizes como ferramentas comuns para identificagdo dos impactos.
Dessa forma, para identificar impactos provaveis e formular hipoteses, devem ser
feitos estudos de casos individuais e estudo de sintese sobre os impactos ambientais
laborais de um determinado setor, atividade ou tarefa, levando em consideragao as
etapas construtivas informadas no EIA.

A analise de riscos de processos é uma técnica de gestao de riscos, utilizada
para projetos de complexidades variadas, envolvendo multiplos segmentos, onde
riscos e incertezas s&o provaveis. Essa analise utiliza técnicas de brainstorming, onde
uma equipe multidisciplinar analisa os riscos em um processo proposto ou existente,

para garantir que todos os perigos sejam analisados e medidas de controle adequadas
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sejam implementadas a fim de reduzir o nivel do risco, assim como assegurar que
todo pessoal envolvido na realizagdo da atividade esteja informado da sequéncia da
tarefa, dos perigos, do potencial de risco e das medidas de controle.

A analise de riscos de processo é composta pelas seguintes etapas principais:

» Selecionar a tarefa/processo de acordo com as etapas construtivas e o
cronograma de obra;

* Definir as atividades e analisar os riscos de cada frente de trabalho;

* Avaliar o risco potencial;

* Desenvolver controles de risco;

+ Avaliar o risco residual;

» Decisado/Aprovacao.

De acordo com Silva e Alencar (2013), é importante que a equipe responsavel
conhega todos os riscos envolvidos no projeto do empreendimento, realize
discussdes internas e adote uma Estrutura Analitica de Riscos (EAR) para iniciar o
processo de gerenciamento de risco de um determinado projeto. Nesse sentido, a
Figura 8 exemplifica um modelo de EAR que pode ser adotado no gerenciamento de
riscos de projetos.

Figura 8 - Exemplo de Estrutura Analitica de Riscos (EAR)

[. [ [ —

P Rcugios Laboruis

Fonte: Silva e Alencar (2013)

O objetivo fundamental da analise de risco € permitir que os gestores tomem

decisdes assertivas sobre como proceder com tarefas ou processos em um nivel de
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risco acordado e aceitavel. De acordo com a ISO 31000 (2018), o gerenciamento de
riscos deve ser incorporado a administragdo organizacional, tornando-se parte
integrante do processo de gestdao do empreendimento, viabilizando a comunicagao
e consulta com as partes interessadas, estabelecendo o contexto para reconhecer o
ambiente, a fim de elaborar plano de gestdo de riscos, identificar os elementos
expostos, analisar e determinar a dimens&o do risco, estimar a probabilidade de
ocorréncia e suas consequéncias, definir niveis dos riscos, o tratamento adequado
com as devidas ag¢des de controle, assim como monitorar e analisar criticamente o
processo para garantir a eficiéncia e eficacia da gestdo. Este processo, ilustrado na

Figura 9, exemplifica um arcabougo conceitual utilizado na gestéo de riscos.

Figura 9 — Processo de gestéo de risco

Processo de
avaliagéo de riscos
identificagao ‘
L_deriscos _J
Analise

Comunicagdo e consulta

Avaliagdo ‘
L__de riscos__J

8
5
8
g
§
&
s
5
=

Fonte: NBR ISO 31000 (2018)

Para uma abordagem consistente no monitoramento e controle de riscos, as
atividades de gestdo dos riscos devem ser rastreaveis, fornecendo assim,
fundamentos capazes de considerar modificagées no procedimento de acordo com o
registro de controle de risco. Logo, deve ser nomeado um responsavel, em consenso
e acordado com a equipe de gestdo e de seguranga, para que a ferramenta seja
atualizada e revisada de acordo com as necessidades registradas. A Figura 10

demonstra um modelo de analise de perigo e registro de controle de risco.
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Figura 10 - Analise de Perigo e Registro de Controle de Risco

Revisao: Tarefa/Processo
Avaliagao:

| Data: [ Localizacao:

'Opemcao: | Equipe de Avaliagao:

[
[ ,
Fonte: Adaptado de Schlumberger, 2021

A norma ISO 14001 (2015) também recomenda o estabelecimento de critérios
e métodos para determinar a significancia dos impactos. De acordo com Berkenbrock
(2010), o risco esta relacionado a probabilidade e a severidade de ocorréncia. Dessa
forma, entende-se que a probabilidade € o resultado da quantidade de vezes que o
risco pode se tornar um evento, e relacionar essa estimativa da probabilidade da

ocorréncia a gravidade das consequéncias a saude e a seguranga do trabalhador.

R=PxS
Onde:
R =risco

P = probabilidade

S = severidade

A matriz de risco € uma forma usual de avaliacédo de riscos que utiliza a
metodologia qualitativa, dessa forma, os riscos s&o classificados por prioridades,
possibilitando a redugdo do nivel de incerteza e priorizando os riscos com alto
potencial de causar consequéncias graves e severas (PMBOK, 2013). A Figura 11
ilustra uma matriz de risco das consequéncias na saude do trabalhador.
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Figura 11 - Matriz de risco

CONSEQUENCIAS NA SAUDE DO TRABALHADOR
PROBABILIDADE
5 - Muito provivel M ™M A
4 -Provéve|
3 - Possivel
2 -Impravavel
1-Altamente
improvivel

IMEY- Risco Muite Alte; A= Risco Alto; M = Risco Médio; 3= Balxo Risco; MB= Muito Balxo

Fonte: SSTonline (2021)

Ao estimar os riscos, as medidas a serem adotadas dependerao da gravidade

estimada para cada risco e as decisdes sobre 0s riscos aceitaveis no ambiente laboral

dependerdao da comparacao dos valores e resultados encontrados nas avaliagdes com

os valores referéncia estabelecidos na legislagao ou por organizagées como a ACGIH

- Conferéncia Americana de Higienistas Industriais Governamentais.

Através da comparacao dos resultados encontrados, € possivel realizar a

classificagao do risco de acordo com a aceitabilidade ou tolerabilidade. No Quadro 2,

as aclOes e estratégias estdo definidas na classificagdo de riscos de acordo com a

categoria do risco.

Quadro 2 - Classificacdo de Riscos

CLASSIFICAGCAO DE RISCOS

CATEGORIA DO RISCO

AGOES E ESTRATEGIAS

MUITO BAIXO

Riscos considerados aceitaveis. Sem necessidade de agdes

adicionais, apenas a manutencao do risco sob controle.

BAIXO RISCO

Acdes para reduzir esses riscos sdo consideradas desnecessarias, a
nao ser que medidas adicionais possam ser implementadas a baixo
custo. No entanto, esses riscos devem ser monitorados para

assegurar que se mantenham sob controle.

RISCO MEDIO

Devem ser consideradas medidas para reduzir o risco a niveis
aceitaveis. As agdes para reduzir e controlar esse risco devem ser
implementadas dentro de um cronograma, possibilitando ajustes para

garantir que as medidas de controle se mantenham eficazes,
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especialmente nos casos que os riscos estiverem associados a

consequéncias graves.

RISCO ALTO As acoes para reducdo desse risco devem ser implementadas em
carater de urgéncia, seguindo um cronograma que pode exigir a
suspensao momentanea da tarefa ou restringir as atividades.
Recursos consideraveis podem ser alocados para implementar
medidas de controle adicionais. Ajustes devem ser feitos para garantir
que as medidas continuem eficazes, especialmente nos casos que os

riscos estiverem associados a consequéncias graves e/ou severas.

RISCO MUITO ALTO Riscos nao aceitaveis. Mudangas e melhorias substanciais nas
medidas de controle devem ser implementadas para garantir que o
risco seja reduzido a niveis de tolerancia ou aceitaveis. As atividades
dos trabalhadores devem ser paralisadas até que as medidas para
reducéo do risco sejam implementadas e o nivel do risco ndo seja
mais considerado muito alto. As atividades dos trabalhadores devem
continuar suspensas até que seja possivel reduzir o risco.

Fonte: Adaptado de BSI (2004)

7 MONITORAMENTO E CONTROLE

A fase de monitoramento e controle deve apresentar processos para analisar,
acompanhar e controlar o desenvolvimento e desempenho dos processos e/ou tarefas do
projeto. Esses processos devem ser capazes de identificar as variagdes relacionadas ao
planejamento inicial, atuar corretivamente para adequagdo da execugdo, medir o
desempenho, controlar mudancas e recomendar acbes através de um monitoramento
continuo.

A adocgao de medidas consistentes na estratégia de seguranga é essencial para o
desempenho eficiente do trabalho e para o desenvolvimento do projeto. A decisdo sobre as
ferramentas utilizadas na implementagdao do EIAL deve considerar fatores individuais e
técnicos de cada projeto. Além dos EPCs e EPIs, existem diversas outros recursos e
ferramentas utilizadas para implementagdo das agdes de saude e seguranga no ambiente
laboral, como a Analise Preliminar de Risco (APR), o Dialogo Diario de Seguranga (DDS), o
registro de prevencgao, inspegdes especificas de seguranga, verificagao de ciclo de trabalho,
controle de produtos perigosos, auditorias sistémicas, cartdo de segurangca para os

trabalhadores possam comunicar algum desvio de acordo com sua propria percepcédo, além
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de outras excelentes alternativas que podem ser adotadas de acordo com as especificidades
e necessidades do projeto.

Para garantir o controle e a qualidade de determinado processo, Campos (2004)
explica que os indicadores sao ferramentas de apoio importantes na melhoria dos processos,
porém precisam de informagdes atualizadas constantemente para que o gerenciamento possa
ser medido. Dessa forma, a utilizagao de ferramentas de qualidade como o ciclo PDCA (Plan,
Do, Check e Act), que é um ciclo baseado na metodologia de analise e melhoria continua, séo
de fundamental importancia para melhoria dos processos organizacionais e eficacia do
projeto. A Figura 12 demonstra o ciclo PDCA exposto na ISO 45001.

Figura 12 — Ciclo PDCA

NECESSIDADES

QUESTOES TO DA ORGANIZACAO E EXPECTATIVAS
INTERNAS E Conrax s DE TRABALHADORES
EXTERNAS E OUTRAS PARTES
— — — — — — INTERESSADAS

\/ ESCOPO DO SISTEMA DE GESTAO DE SSO \ B

( ‘ ; ’ ]

LIDERANGA E |
PARTICIPAGAO [ SurorTE &
A pos OPERACOES D
ABALHADO |

I

|

| S i

=

D C— 7/
i

Fonte: ISO 45001 (2018)

Através do ciclo do PDCA ¢ possivel fazer o levantamento periédico do sistema de
gerenciamento de Saude e Seguranga Ocupacional, medir o desempenho, realizar mudangas,
adequar a abordagem planejada e melhorar o desempenho dos processos e tarefas em busca
do aperfeigoamento continuo. A Figura 13 demonstra os elementos para uma gestdo bem

sucedida de SSO com base na abordagem do aperfeigoamento e melhoria continua.
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Figura 13 — Elementos do aperfeigopamento continuo de SSO

— T U TP
j “/' de
/ f‘;L”

/" Verificagio

e
agdo corretiva

Fonte: BS 8800 (1996)

8 SISTEMATIZAGAO DO EIAL

O desenvolvimento da pesquisa buscou apresentar métodos, técnicas e
informacdes destinadas a analise das alternativas propostas, visando orientar a
elaboracao e implementacédo do EIAL. Dessa forma, no estudo do ambiente laboral
devera conter as informagdes obtidas a partir dos levantamentos realizados para a
implementagdo das ag¢des, de acordo com o projeto objeto do licenciamento, em
concordancia com as caracteristicas técnicas, ambientais e locacionais de cada
empreendimento. Ademais, podera ser solicitada informagdes complementares, bem
como dispensar algumas exigéncias constantes nesta pesquisa, que ndo sejam
aplicaveis.

O Estudo de Impacto Ambiental Laboral (EIAL) € compreendido como um
conjunto de atividades técnicas e cientificas destinadas a analise das alternativas,
identificac&o, previsdo e controle dos impactos no ambiente laboral da constru¢ao
civi, desde o planejamento até a conclusdo das obras. Para atendimento das
exigéncias, deverdo constar todas as técnicas construtivas previstas, juntamente com
o plano de seguranga, as justificativas das alternativas de controle adotadas, assim
como, os impactos gerados em todas as etapas construtivas do projeto, o atendimento
as Normas Regulamentadoras e a compatibilizagdo das exigéncias de acordo com a

Revista da Escola Nacional da Inspecao do Trabalho — Ano 5

86



legislagc&o na esfera federal, estadual e municipal. O Quadro 3 sintetiza através de um

roteiro as informagdes que deverao constar no EIAL.

Quadro 3 — Roteiro para elaboragao do Estudo de Impacto Ambiental Laboral

O EIA Laboral devera conter as seguintes informagées:

Informagoes Gerais

Identificagdo, localizagdo, informagbes e sintetizagdo de todo

ambiente laboral do empreendimento;

Caracterizagao do

ambiente laboral

Planejamento, implanta¢do, execuc¢ao e desmobilizacdo de todas as

etapas da obra com a descrigdo do plano de seguranga;

Area de influéncia

Delimitagédo da area do canteiro de obras e das areas afetadas;

Diagnédstico do

ambiente laboral

Caracterizagdo do ambiente laboral durante todas as etapas

construtivas do empreendimento;

Qualidade do ambiente

laboral

Exposicao e descricdo dos processos e atividades, assim como dos

referidos métodos de gestéo e controle do ambiente;

Fatores do ambiente

laboral

Descrigdo dos meios utilizados para protegéo a saude e a seguranga

do trabalhador em toda area onde se desenvolvera o projeto;

Analise dos impactos

no ambiente laboral

Identificacdo e interpretacdo dos provaveis impactos a saude e a
seguranga do trabalho em todas as fases e todas as tarefas do

projeto;

Medidas de controle e

mitigacao

Descricdo das medidas que visam minimizar os impactos no
data de

implementacao, prazo de duragéo, fator de protegdo do ambiente a

ambiente laboral, especificando sua natureza,

que se destina e o responsavel pela implantacéo.

Fonte: Os autores (2021)

CONSIDERAGOES FINAIS

A industria da Construgao civil gera grandes transformagdes, muitos impactos
no meio ambiente, na sociedade e na economia do pais. No Brasil, a precariedade
das condi¢cdes de trabalho nos canteiros de obras € evidenciada através dos altos
indices de acidentes de trabalho e de afastamentos no setor. Nesse sentido, tem-se
discutido a necessidade de mudancas, visando a adogao de politicas ambientais em

busca do desenvolvimento sustentavel com acdes efetivas, capazes de orientar
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decisbes administrativas no planejamento, na adequacéo e no controle dos processos
construtivos.

Além disso, durante a construgdo de grandes empreendimentos, fatores
internos e externos podem provocar desvios, devido a limitagdo no planejamento,
falhas na execucéo e falta de controle ao longo do processo. Nesse contexto, este
trabalho apresentou uma proposta de implementagcdo de um modelo de Estudo de
Impacto Ambiental Laboral (EIAL), visando subsidiar as ac¢des estratégicas
necessarias a orientar as decisdes administrativas no planejamento e adequagéo do
ambiente laboral da construgao civil.

A gestao do ambiente laboral da construgéo civil € muito complexa, abrangente
e segundo estatisticas de acidentes de trabalho, ainda é muito deficiente. Nesse
sentido, o modelo apresentado, coloca a disposicdo uma metodologia capaz de
maximizar as oportunidades de adequag¢do do ambiente laboral e minimizar os
desvios constantemente presentes nos canteiros de obras. O modelo proposto, visa
alcancar o meio ambiente equilibrado como previsto na Constituicido Federal,
possibilita o atendimento das leis especificas que regulamentam a SSO, e apresenta
uma oportunidade de contribuir no desenvolvimento de um instrumento de politica
ambiental, possibilitando dessa forma reduzir os acidentes de trabalho e
consequentemente minimizar as aposentadorias especiais, as indenizacdes e outras
reparagoes.

Desse modo, a construcdo do mapa conceitual desenvolvido no software
CMAP tools, possibilitou obter uma visdo geral da estruturagcdo do EIAL, com a
integracdo dos processos de acordo com as etapas propostas, permitindo ainda,
alteragdes na modelagem do mapa de acordo com as exigéncias e necessidades de
cada projeto.

Ademais, os modelos de adequacao e de padronizagao, foram propostos de
forma estratégica, permitindo a aplicagcao de ferramentas e métodos de sistemas de
gestdo diferentes, porém com capacidade de integragdo, permitindo através do
mapeamento dos processos, avaliar, estabelecer e ajustar procedimentos e critérios
capazes de adequar o ambiente laboral.

O objetivo principal desta pesquisa consistiu em implementar um modelo de

EIAL na construgédo civil, visando contribuir com o atendimento das exigéncias
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ambientais e trabalhistas, em busca de condi¢cdes salubres de trabalho. Porém, é
fundamental ressaltar que, o estudo devera ser aplicado por profissionais com
experiéncia no setor da constru¢do, para que sejam escolhidos os métodos e técnicas
que melhor se adequam aos requisitos do projeto.

Por fim, como sugestdo para melhorias deste modelo de implementagao
proposto, recomenda-se discussdes futuras, visando o aprimoramento e adequacao
do modelo em busca de validagdo do EIAL como instrumento de politica ambiental
mandatoria aplicado ao ambiente laboral da construg&o civil.
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IMPLEMENTATION OF A WORK ENVIRONMENTAL IMPACT
STUDY MODEL

ABSTRACT

This article proposes the implementation of a Labor Environmental Impact
Study model in civil construction, capable of evaluating and systematizing
the impacts on the environment that pose risks to health and safety at work,
in order to fill the gaps in the studies and reports of environmental impact.
The proposal is aimed at improving processes, enabling it to effectively
assist in decision-making aiming at adapting the environment at all stages
of the project. The methodology consisted of verifying, through bibliographic
review, the treatment given to occupational safety and health in the
environmental licensing process. Subsequently, the treatment of the
working environment was analyzed through a technical review in the
EIA/RIMA of projects for large enterprises. A concept map built in the
CMAPtools software and an alternative approach, presenting
standardization and management models with integration capability, was
adopted as the structuring axis. For greater effectiveness in the survey and
categorization of risks, it was proposed the mapping of processes and the
analysis of risks through a Risk Analytical Framework - EAR, in order to
assist in the definition of control measures according to the impacts related
to the inherent risks of each process. Thus, a model for the implementation
of a Labor Environmental Impact Study - EIAL was proposed, in order to
effectively comply with the requirements of the agencies responsible for the
protection and prevention of the environment, based on the current
regulations concerning the constitutional rights to the environment balanced
and to safety and health at work.

Keywords: Work environment. Labor Environmental Impact Study. Safety
at work. Construction.
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