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RESUMO

Este artigo objetiva apresentar, de forma critica, a experiéncia em
andamento de integracédo e formacao de novos(as) Auditores(as)-Fiscais
do Trabalho (AFTs) na Superintendéncia Regional do Trabalho em Mato
Grosso (SRTb/MT). Para tanto, dois aspectos foram considerados: o
estabelecimento de diretrizes metodolégicas e pedagogicas e a
estruturagdo de um programa de formacdo modular. Em relagdo as
diretrizes, buscou-se contemplar, dentre outros aspectos, fundamentos
para agdes de ambientacéo e insergdo dos(as) novos(as) AFTs, selegao e

1 Auditor-Fiscal do Trabalho desde 2007, ocupando desde abril de 2022 a chefia da Secao de
Fiscalizagdo do Trabalho no Mato Grosso. Possui graduagao em Direito pela Universidade de Sao
Paulo (2000) e mestrado em Direito pela Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT), na area de
concentracao Direito Ambiental e Sustentabilidade (2019).

2 Auditora-Fiscal do Trabalho. Possui graduagao em Direito pela Universidade Federal de Mato
Grosso (2015) e em Comunicagao Social - Habilitagdo em Jornalismo pela Universidade de Sao
Paulo (2008), mestrado em Direito Agroambiental, na linha de direito ambiental do trabalho, pela
Universidade Federal de Mato Grosso (2018). Tem experiéncia na area de Direito, com énfase em
direito do trabalho e em direito ambiental do trabalho.

8 Auditor-Fiscal do Trabalho. Possui graduagédo em Fisioterapia pela Universidade Federal do Rio de
Janeiro (1998). Mestrando em Tecnologias Emergentes em Educagéo.
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promocao de atividades tedricas e praticas direcionadas as atividades da
Inspegdo do Trabalho, que considerem, em todos esses momentos, os
aspectos humanos das pessoas envolvidas. Neste contexto, sao
ponderados e avaliados os instrumentos disponibilizados nacionalmente
por meio da Escola Nacional de Inspecédo do Trabalho, bem como sao
relatadas as ag¢des complementares desenvolvidas pela SRTb/MT
diretamente ou em parceria com outras instituicdes. Em relacao a
estruturagdo do programa, foram selecionados mdédulos tematicos com
base nas prioridades estabelecidas na Agenda Nacional de Trabalho
Decente, de sorte que foram propostas atividades tedricas, praticas e
institucionais, em diferentes formas de apresentagdo, formando um
curriculo basico, com possibilidades de complementacéo e de adaptacgao
as realidades locais. Por fim, através de uma abordagem indutivo-dialética,
que parte dessa experiéncia local e do levantamento das dificuldades
encontradas institucionalmente, sdo realizadas consideragcdes sobre a
necessidade de reformas institucionais que priorizem e concretizem um
Plano Nacional de Formacdo da Auditoria-Fiscal do Trabalho, que
assegure o atendimento, em sua integralidade, de todos os aspectos
necessarios a formacao das pessoas que compdem a Auditoria-Fiscal do
Trabalho.

Palavras-chave: Gestdo da Auditoria-Fiscal do Trabalho. Integragdo no
servigo publico. Educagdo Continuada. Andragogia. Agenda Nacional do
Trabalho Decente.

INTRODUGAO

O presente artigo apresenta a experiéncia em andamento de integragdo e
formagdo de novos(as) Auditores(as)-Fiscais do Trabalho (AFTs) na

Superintendéncia Regional do Trabalho em Mato Grosso (SRTb/MT).

O estudo analisa, de forma critica, as atividades formativas direcionadas a AFTs
que ingressaram na SRTb/MT no periodo de outubro de 2022 a junho de 2024. Para
tanto, foram consideradas as atividades planejadas e executadas, bem como as
necessidades levantadas e as dificuldades observadas no processo de

implementacdo dessas atividades.

Neste sentido, por meio das experiéncias locais, o artigo pretende, como forma de
iniciar o debate sobre tema tdo relevante na carreira da Inspeg¢ao do Trabalho,
apresentar diretrizes metodoldgicas e pedagdgicas que nortearam o processo local
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de formacgao de novos(as) Auditores(as)-Fiscais do Trabalho e apresentar o programa

de formagao modular estruturado e aplicado nesta unidade regional.

Para a composigédo deste programa, foram estudadas e consideradas algumas
bases teodricas e metodologicas derivadas de estudos relacionados a Andragogia, que
sao aqui brevemente apresentadas, que poderiam direcionar, de forma mais eficiente,
este processo de formacgao destinado a um publico especifico e, ao mesmo tempo,

heterogéneo, como é o caso concreto.

N&o obstante, o processo também se desenvolveu, em grande medida, de forma
pratica, o que possibilitou uma analise critica tanto das experiéncias concretizadas
quanto das dificuldades encontradas para a implementacdo das propostas

consideradas ideais.

Paralelamente sdo abordadas, durante esta analise, as potencialidades
relacionadas a educacgao tanto na integragdo como de forma continuada na Auditoria-

Fiscal do Trabalho.

Por fim, com base nestas experiéncias locais, o artigo se desenvolve e, como forma
de instigar o debate na Inspegcdo do Trabalho como um todo, apresenta
consideracdes sobre a necessidade de reformas institucionais que priorizem e

concretizem um Plano Nacional de Formacao da Auditoria-Fiscal do Trabalho.

Através de uma abordagem indutivo-dialética, sédo realizadas consideragdes sobre
a necessidade de reformas institucionais que promovam e valorizem a integracao e
a educagao continuada como uma questdo central na gestdo da Inspegédo do
Trabalho, que se desenvolva, de forma harménica e cooperativa, tanto no plano local

como nacional.

1. A EXPERIENCIA EM CURSO DA AMBIENTAGAO E CAPACITAGAO DE
NOVOS(AS) AUDITORES(AS)-FISCAIS DO TRABALHO EM MATO GROSSO

O presente estudo parte de um desafio em andamento, que consiste na
concepgao e execugdo de um processo de formacgao continua desde a integracdo e
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durante toda a carreira de uma maneira em que sejam combinadas as diversas
aptiddes necessarias para o exercicio das atividades profissionais, aproveitando ao

maximo as potencialidades de cada um(a) dos(as) novos(as) servidores(as).

A SRTb/MT possui um histérico de acolhimento de AFTs nomeados tanto em
virtude de concurso publico, de remogdes, como por meio de nomeagdes judiciais. A
entrada continua por meio desta ultima forma de ingresso moldou a forma de
trabalhar da Regional, que ao longo do tempo desenvolveu uma cultura de integragao
destas pessoas.

Desde o ano de 2022, uma nova forma de acolhimento e inclusdo dos(as)
novos(as) AFTs comegou a ser gestada a partir do estabelecimento de mecanismos
de acolhimento, teoria e pratica visando a uma adaptagao progressiva e harmoniosa
na dindmica de trabalho na Regional*. Foram realizados desde ent&o programas de
capacitacao individualizados, com duracao de aproximadamente seis meses cada
um, visando a integragdo de AFTs, procurando-se conciliar as necessidades de

trabalho na Regional com a formagéo e potencialidades dos(as) novatos(as)®.

Apresenta-se abaixo, como paradigma, o modelo atualmente proposto e que
vem sendo empregado em Mato Grosso de modo a associar os conteudos

programaticos dos cursos com a divisao de trabalho na Regional.

Como critério orientador dos temas prioritarios para a formagao dos(as)
novos(as) AFTs, selecionou-se o conceito de “trabalho digno”, termo utilizado em
substituicido ao conceito de trabalho decente”, que decorre dos compromissos
internacionalmente assumidos e priorizados pelo Brasil por meio do estabelecimento
da Agenda Nacional de Trabalho Decente, formulada, em sua primeira forma, em
2006.

De acordo com este documento (AGENDA..., 2006, p. 5):

Para a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), a nogédo de trabalho
decente se apoia em quatro pilares estratégicos: a) respeito as normas
internacionais do trabalho, em especial aos principios e direitos
fundamentais do trabalho (liberdade sindical e reconhecimento efetivo do

4 O termo “Regional”’, empregado em varios momentos neste artigo, se refere a uma forma informal e
abreviada de se referir a Superintendéncia Regional do Trabalho de Mato Grosso.

5 0O termo “novatos(as)”’ € um jargao utilizado de maneira corriqueira para se referir aos(as) novos(as)
servidores.
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direito de negociagao coletiva; eliminagao de todas as formas de trabalho
forgado; abolicao efetiva do trabalho infantil; eliminagao de todas as formas
de discriminacdo em matéria de emprego e ocupagao); b) promogao do
emprego de qualidade; c) extenséo da protecéo social; d) dialogo social.

Sobre este conceito, Brito Filho (2013, p. 55) complementa que o trabalho

decente é

um conjunto minimo de direitos do trabalhador que corresponde: ao direito
ao trabalho; a liberdade de trabalho; a igualdade no trabalho; ao trabalho
com condigdes justas, incluindo a remuneracéo, e que preservem sua saude
e seguranga; a proibicdo do trabalho infantil; a liberdade sindical; e a
protecao contra os riscos sociais.

Neste sentido, foi elaborada a atual proposta de curso de formacéo para os
novos AFTs em Mato Grosso, que leva em consideragao os principais eixos tematicos
relacionados a promogao do trabalho digno, propondo-se os seis médulos seguintes:

e Modulo I. Formacgao Geral.

e Modulo Il. Erradicacado do Trabalho Infantil.

e Modulo Ill. Combate ao Trabalho Escravo e a todas as formas de
Discriminacéo.

e Moddulo IV. Saude e Segurancga no Trabalho.

e Mddulo V. Inclusao de Pessoas com Deficiéncia e Legislagao do Trabalho.

e Moddulo VI. Capacitacdo de Chefes, Gestores e Professores.

De toda forma, é preciso reconhecer limitagdes deste modelo e dificuldades
observadas pela Coordenacgao Regional da Escola Nacional da Inspecgéo do Trabalho
(CRENIT/MT) e pela chefia da Secéo de Fiscalizagdo do Trabalho (SFISC/MT) no
estado®. Sao algumas das limitagdes:

a. A auséncia de uma politica de capacitagcdo na Regional de gestores e

servidores que trabalhem como professores, monitores ou preceptores.

6 A CRENIT/MT e a SFISC/MT sao responsaveis, dentre outras atribuicdes e em conjunto com as
demais estruturas administrativas da Inspegéo do Trabalho, por conduzir o processo de formacgao e
capacitagao da Auditoria-Fiscal do Trabalho na SRTb/MT.
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b. A pouca articulagdo entre as necessidades da Regional de capacitagao
continuada em temas de interesse local e a oferta de cursos nacionalmente
disponibilizados.

c. A dificuldade de conciliagdo das atividades de fiscalizagdo com a continua

necessidade de capacitacdo e ambientagao dos(as) novos(as) AFTs.

A capacitaco realizada ao longo do segundo semestre de 2024, soma-se a
iminente chegada de outros(as) novecentos(as) AFTs para o ano de 2025, que
ingressardo por meio do Concurso Publico Nacional Unificado do Governo Federal’,
conferindo assim uma janela de oportunidades ndo apenas para a revisitagdo da
capacitagao na Regional, como para que seja gestado um projeto piloto para a
capacitacdo dos futuros ingressantes na carreira. E tal cenario é ainda mais oportuno
pelo fato de que as regionais terdo um papel destacado na ambientagcdo e

capacitacado dos(as) novos(as) AFTs.

Considerando tais fatores, o presente artigo desenvolvera reflexdes sobre a
unido de esforgos da Regional e da Escola Nacional da Inspec¢éo do Trabalho (ENIT)
para que se possa pensar e executar uma nova forma de ambientagado, capacitagcéao
e inclusdo dos(as) novos(as) AFTs de maneira a promover ao maximo as
potencialidades pessoais e profissionais, e com isso, melhorar o trabalho da

Auditoria-Fiscal do Trabalho como um todo.

7 De acordo com o edital n° 04/2024, do Concurso Publico Nacional Unificado, de 10 de janeiro de
2024.
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2. DIRETRIZES PARA A EDUCAGCAO, FORMAGAO E AMBIENTAGAO DOS(AS)
AUDITORES(AS)-FISCAIS DO TRABALHO.

21. ALGUMAS BASES PEDAGOGICAS CONSIDERADAS PARA O
ESTABELECIMENTO DAS DIRETRIZES PARA A EDUCACAO, FORMACAO E
AMBIENTACAO DOS(AS) AUDITORES(AS)-FISCAIS DO TRABALHO.

Para compor o curso de formagao dos(as) Auditores(as)-Fiscais do Trabalho
vigente na SRTb/MT, foram consideradas algumas bases pedagdgicas. Entre elas,

destacam-se alguns estudos sobre andragogia e a utilizagdo de metodologias ativas.

Apenas na década de 60 do século XX, torna-se consensual a ideia de que
seria conveniente estabelecer uma clara clivagem, tanto teérica como cronoldgica,
entre a infancia e a adultez, a que corresponderiam abordagens educativas distintas
(Canario, 2000, apud Barros, 2018, p. 3).

Conforme Barros (2018), Malcolm Knowles e Paulo Freire desenvolveram um
modelo andragogico e um conceito de dialogicidade,® respectivamente, avangando
em uma discussao sobre a identificagao e caracterizacdo de aspectos da educacgao

de adultos.

No modelo andragdgico, parte-se do pressuposto de que o educando adulto
tem necessidade de saber em que medida o conhecimento a adquirir Ine podera ser
util. Desta forma, o conhecimento € aceito depois de avaliado em uma légica de
carater instrumental. Uma segunda questao envolve o autoconceito ou conceito de
si, isto é, de quem aprende. No modelo andragdgico, parte-se do pressuposto de que
o educando adulto é um ser independente, pelo que o trabalho deve ser desenvolvido
em uma légica auto diretiva, na qual o educador tem apenas de estimular e alimentar

esse movimento de autonomia (Barros, 2018, p. 4).

8 A pedagogia libertadora, postulada pelo educador Paulo Freire, apresenta a categoria da
dialogicidade como esséncia da educagédo como pratica da liberdade. Sendo esta considerada como
um esforgo para o desenvolvimento de uma consciéncia critica pelo sujeito aprendiz, alterando assim
a sua percepgao de si mesmo, o qual deixa de se perceber como objeto e passa a se perceber como
sujeito do seu processo histérico (MOURA, 2020, p. 11).
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Assim, a partir de Barros (2018, p. 4-5) podemos extrair alguns principios

importantes da andragogia:

e Autonomia e autodirecdo: adultos preferem ter controle sobre o que
aprendem e como aprendem. Eles valorizam a independéncia e a
capacidade de tomar decisoes.

e Experiéncia prévia: a experiéncia de vida e profissional dos adultos &
uma base importante para a aprendizagem. Relacionar novos
conhecimentos com experiéncias anteriores € fundamental.

e Relevancia e aplicagao pratica: adultos desejam aprender coisas que
tém aplicacdo direta em suas vidas pessoais ou profissionais. A
aprendizagem deve ser relevante e pratica.

e Motivagao Intrinseca: adultos sdo motivados por objetivos pessoais e
interesses. A aprendizagem deve ser significativa e alinhada com essas

motivacoes.

Avancando por sobre o estudo da andragogia, que foi uma importante
contribuicdo de Paulo Freire na educagao, Oliveira aponta como “o dialogo faz parte
da educacao de Paulo Freire, que tem como ponto de referéncia, o0 ser humano como
sujeito de conhecimento e a educagédo definida como ‘situagdo gnosiolégica™
(Oliveira, 2017, p. 229).

Para Freire (1980b, apud Oliveira, 2017, p. 230),

homens e mulheres s&o sujeitos do conhecimento, mas a relagdo de
conhecimento (gnosiolégica) ndo esta reduzida a relagdo sujeito-objeto,
porque ha uma relagdo intercomunicativa entre os sujeitos. Por meio da
intersubjetividade, estabelece-se a comunicagao entre os sujeitos sobre o
objeto. Assim, ha uma coparticipagdo dos sujeitos no ato de conhecer por
meio da comunicagdo, sendo o objeto o mediador dessa relagdo entre os
sujeitos.

O ser humano conhece porque € um corpo consciente, cuja consciéncia esta
intencionada ao mundo, “é consciéncia de”, estando em constante relagao dialética
com esse mundo. O ser humano, ao conhecer e transformar o mundo, sofre os efeitos

de sua proépria transformacao.
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Na teoria dialégica freireana, os sujeitos se encontram para conhecer e
transformar o mundo em colaboragao. O dialogo, que é sempre comunicacgéao, funda
a colaboragao que se realiza entre sujeitos. Dessa forma, “ensinar ndo é transmitir
conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua propria producdo ou a sua

construcao” (Freire, 2007, p.47).

Nesse sentido, no processo ensino-aprendizagem, o professor e 0 aluno sao
sujeitos do conhecimento e sujeitos aprendentes. O professor ensina e aprende e 0

aluno aprende e ensina.

O sentido do discurso se encontra sempre aberto para a possibilidade de
interpretacdo do seu receptor, o que torna dindmico todo processo de capacitacio
que se transforma e renova turma a turma, considerando que sempre sera composto
de grupos necessariamente diversos, seja por pessoas diferentes, seja pelas
mesmas pessoas, quando elas ja passaram por capacitagdes que a transformaram e
sdo capazes de ressignificar o aprendizado de um curso/evento de capacitagao com

0 mesmo conteudo.

Nesse ponto, visualiza-se a importancia de uma capacitagao continua para o
corpo de Auditores(as)-Fiscais do Trabalho, de modo que sejam capazes de fazer
girar a espiral do conhecimento®, nos moldes propostos pela teoria desenvolvida
pelos professores Nonaka e Takeuchi (1997, p. 62, apud Scatolin, 2015, p.11), que
versa sobre o conceito de conhecimento organizacional, segundo o qual, uma
“organizagdo nao pode criar conhecimento por si mesma sem a iniciativa do individuo
e a interagao que ocorre dentro do grupo” (Scatolin, 2015, p. 4). Como decorréncia
deste postulado, o trabalho em equipe revela-se fundamental para as instituicbes que

almejam o sucesso.

9 De acordo com Stankowitz, “a espiral surge quando ha interagédo entre o conhecimento tacito e o
explicito, transcendendo o resultado da criagdo do conhecimento para um nivel superior. Assim, 0s
modos de conversdo do conhecimento sao criados a partir dessa interagédo, sdo os mecanismos pelos
quais o conhecimento individual é articulado e ampliado na organizagao e, mesmo que cada um deles
consiga criar conhecimento de forma autdbnoma, é criagdo do conhecimento organizacional” (2021, p.
44).
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Para enriquecer sobremaneira a formacéao profissional dos adultos, tornando-

a mais eficaz e relevante, apresenta-se o conceito de metodologias ativas como

abordagens pedagogicas. Neste sentido, Moran (2013) afirma que:

As metodologias precisam acompanhar os objetivos pretendidos. Se
queremos que os alunos sejam proativos, precisamos adotar metodologias
em que os alunos se envolvam em atividades cada vez mais complexas, em
que tenham que tomar decisbes e avaliar os resultados, com apoio de
materiais relevantes. Se queremos que sejam criativos, eles precisam
experimentar inumeras novas possibilidades de mostrar sua iniciativa.

Moran (2013), em seu artigo apresenta ainda algumas técnicas de

Metodologias Ativas, entre elas:

. Sala de aula invertida (inverter o foco e as estratégias): os alunos
estudam o conteudo antes da aula e, durante o encontro presencial, aplicam o

conhecimento em atividades praticas.

. Aprendizagem baseada em problemas: os estudantes deverao
compreender e equacionar com atividades em grupo e individuais. Cada um
dos temas de estudo é transformado em um problema a ser discutido em um

grupo tutorial que funciona como apoio para os estudos.

. Aprendizagem baseada em projetos: projetos nos quais varios
conhecimentos de uma ou mais disciplinas devem ser aplicados para a
consecucao de objetivos permitem que o tempo entre os encontros presenciais
seja utilizado para reflexdes profundas, observacdo no mundo real e um

processo de melhoria continua.

. Aprendizagem colaborativa, entre pares: alunos ajudam uns aos

outros, promovendo colaboragao.

. Aprendizagem por orientagdo com profissionais mais
experientes: aprendizagem acontece no contato com profissionais mais
experientes. Os profissionais, nestes casos, permitem que os estudantes
ampliem o conhecimento para além do que conseguiriam sozinhos e com seus

pares.

. Técnicas de perguntas: estimula a reflexdo e o dialogo.
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Conforme pontua Freire (1987, p. 33-34), 0 que impulsiona os alunos no ensino
€ a superacao de desafios, a resolucdo de problemas e a oportunidade de construir
novos conhecimentos, e ndo a educacdo em sua concepcgcao bancaria que é
entendida como o ato de depositar, de transferir, de transmitir valores e

conhecimentos.

Para Valente (2018, p. 28), as metodologias ativas relacionam-se com praticas
pedagogicas que buscam envolver os alunos, engajando-os e tornando-os
protagonistas da sua aprendizagem, criando situagdes que permitam que os alunos
possam fazer coisas, pensar e conceituar o que fazem e participar da construgao de

conhecimentos sobre os conteudos relacionados com as atividades que realizam.

Outrossim, a concepcéao de aprendizado/capacitagao dissociado da realidade
da sociedade atual deve ser evitada, conforme descreve Bauman em sua obra sobre

a Modernidade Liquida.

Em uma entrevista, Bauman (2009, p. 672) tragca um paralelo entre misseis

inteligentes e os profissionais que devemos ser atualmente:

Os misseis inteligentes, portanto, diferentemente dos velhos artefatos
balisticos, aprendem no ar. Assim, devem ser inicialmente dotados da
capacidade de aprender e de aprender de modo rapido. Isso é 6bvio. O que
€ menos evidente, se bem que ndo menos importante dentro de uma rapida
capacidade de aprendizagem, é todavia a capacidade de esquecer
instantaneamente o que se aprendeu antes.

Torna-se urgente ter em mente que o objetivo de formacgéo de profissionais

consiste na adocado de habilidades relacionadas a capacidade de formar

by

pensamentos criticos, tornando-os capazes de se adaptarem a constante
transformacao da sociedade nesta Modernidade Liquida (Bauman, 2001).

Podemos perceber que é essencial uma capacitacdo, como explica Almeida
(2018, p. 16):

que ofereca condicdes de aprendizagem em contextos de incertezas,
desenvolvimento de multiplos letramentos, questionamento da informacéo,
autonomia para resolugédo de problemas complexos, convivéncia com a
diversidade, trabalho em grupo, participagdo ativa nas redes e
compartilhamento de tarefas. Por isomorfismo, a formagdo do professor
também deve se pautar pela atividade criadora, reflexiva, critica,
compartilhada e de convivéncia com as diferengas (...).
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Diante desses desafios e do imperativo de uma formacdo continua e
adaptativa, tragamos diretrizes metodoldgicas e pedagdgicas de capacitagdo que
integrem praticas pedagdgicas inovadoras, em que enfatizamos a reflexado critica e o
uso de metodologias ativas que estimulem o aprendizado colaborativo, com a
aplicagao de tecnologias educacionais que ampliem as possibilidades de ensino e

aprendizagem.

2.2. DIRETRIZES METODOLOGICAS E PEDAGOGICAS DO CURSO

Para a determinacédo das diretrizes metodolégicas e pedagodgicas do curso
foram considerados esses conceitos extraidos sobretudo dos estudos sobre
andragogia, bem como as experiéncias prévias na formacao de novos(as) AFTs em
Mato Grosso e as experiéncias dos membros da chefia da SFISC e da CRENIT local.
Também foram consideradas as experiéncias dos proprios educandos, por meio de

avaliagdes periddicas do processo de formacéo.

Foram ainda consideradas as orientacdes expostas nas Diretrizes sobre os
principios gerais da inspegao do trabalho, documento elaborado pela OIT que fornece
orientagdes sobre os principios essenciais contidos nas Convencdes n° 81 e n° 129
a governos, entidades empregadoras, trabalhadores e respetivas estruturas
representativas. Neste documento, propde-se que (Organizagédo Internacional do
Trabalho, 2023, p. 26):

o sistema de inspecao do trabalho deve elaborar e desenvolver uma politica
e um programa de formagdo com base numa analise prévia das
necessidades de formacdo e que resulte num curriculo de formagao.
Recomenda-se que a inspeg¢ao do trabalho tenha acesso a instalagbes de
formagao de alta qualidade, tais como a sua propria escola nacional, ou a
colaboracéo estrutural com universidades e/ou instituicoes especializadas.

Como resultado das reflexdes da Regional, s&do propostas as seguintes
diretrizes metodoldgicas e pedagodgicas do curso de formagao de novos(as) AFTs em

Mato Grosso:
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Diretriz a — O acolhimento e a inclusao da pessoa de uma maneira harmoniosa
e receptiva.

Diretriz b — O respeito aos diversos saberes e a pluralidade de ideias.

Diretriz ¢ — A plena inclusdo de Pessoas com Deficiéncia na institui¢ao.
Diretriz d — A valorizagdo das potencialidades e o desenvolvimento de
habilidades diferenciadas entre as pessoas, de forma a aproveitar diferentes
capacidades em fungao de diversas habilidades necessarias para o exercicio
das atividades relacionadas a Auditoria-Fiscal do Trabalho.

Diretriz e — O estimulo ao pensamento critico e a autonomia.

Diretriz f — A priorizagdo da tematica relacionada a Agenda do Trabalho
Decente na formacao tedrica e pratica.

Diretriz g — O aprofundamento e a problematizagdo dos cursos tedricos na
Regional, privilegiando o saber interdisciplinar e visdes holisticas relacionados
ao conteudo programatico.

Diretriz h — O continuo estimulo a capacitacdo permanente e ao
desenvolvimento de habilidades pessoais e profissionais.

Diretriz i — A pratica profissional supervisionada como fonte de
complementagdo do conteudo tedrico, sem que em um primeiro momento o(a)
novo(a) AFT seja sobrecarregado de tarefas relacionadas ao caso pratico.
Diretriz j — A permanente verificacdo de fontes de incoeréncia organizacional
e de seus indutores, com a avaliagado continua e de maneira dialogada da
eficacia dos métodos empregados, com a participagédo ativa dos educandos
neste processo.

Diretriz h — O ensino-aprendizado por via de mao dupla, de forma que os(as)
préprios(as) veteranos(as) e a instituicdo evoluam com esta dindmica de

interacao.

Pelas razbes apontadas e pela valorizacdo das potencialidades reciprocas,

nao se recomenda o uso de expressdes como “treinamento”, o que valorizaria apenas

uma das questdes relacionadas aos objetivos desta ambientagao.

técnicas e a praticas de fiscalizagdo apenas empiristas, perde-se uma grande

Ao optar por “adestrar’ os(as) novos(as) AFTs a mera memorizagdo de normas
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oportunidade de evoluirmos enquanto carreira e no que tange as respostas que a
sociedade quer da Auditoria-Fiscal do Trabalho diante de novos e constantes

desafios que se impdem.

Partindo dessas diretrizes, foram estabelecidas propostas para uma nova
abordagem na formagdo de novos(as) Auditores(as)-Fiscais do Trabalho na
SRTb/MT que considera ambientacao, teoria e pratica, que sido aplicadas em cada

um dos modulos de conhecimento propostos, como apresentados a seguir.

3. PROPOSTAS PARA UMA NOVA ABORDAGEM DA EDUCAGAO NA
AUDITORIA-FISCAL DO TRABALHO NA FORMAGCAO DE NOVOS(AS) AFTS:
AMBIENTAGAO, TEORIA E PRATICA

Para a formacédo de novos(as) AFTs, propde-se o estabelecimento de um
curso dividido em trés grandes eixos: a ambientagcdo, a teoria e a pratica. A
combinacgao destas trés instancias sera balanceada de tal maneira que as vivéncias

e 0s saberes se equilibrem com conhecimentos tedricos e a pratica do dia a dia.

3.1. DA AMBIENTACAO

A ambientagao é formada por todas as iniciativas que visam a adaptagéo do(a)

novo(a) servidor na carreira e no 6rgao em que desempenhara as suas atividades.

De acordo com o modelo andragdgico e os conceitos dialégicos apresentados
no capitulo anterior, a ambientagao buscara criar possibilidades para a produgao de
conhecimento, por meio de uma relagdo intercomunicativa entre educandos,

educadores, e, em ultima instancia, a propria instituicao.

Dentre as diretrizes gerais propostas no presente trabalho para a capacitagao,

trés delas correspondem a ambientacao:
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e Diretriz a— O acolhimento e a inclusdo da pessoa de uma maneira harmoniosa
e receptiva.
e Diretriz b — O respeito aos diversos saberes e a pluralidade de ideias.

e Diretriz c — A plena inclusao de Pessoas com Deficiéncia na instituicio.

Em relagdo as atividades abrangidas pela ambientagdo, em primeiro lugar,
destaca-se a formacao de redes de apoio e recebimento dos(as) novos(as)
servidores(as), que em boa parte ou em sua maioria constituem-se em migrantes.
Reconhecer esta situagao é o primeiro passo para que se possa colaborar para uma

territorializacdo harmonica na nova localidade.

Tais redes de apoio sdo formadas ndo apenas pelas chefias e pela
coordenacédo da ENIT, mas por todas as dindmicas de relacionamento estabelecidas
entre AFTs, sejam institucionalizadas ou n&o. E importante neste tema a capacitagéo
e sensibilizagdo dos(as) gestores(as) com vistas a facilitar esta plena ambientacgéo,
por meio da constituicdo de espacos de convivéncia e a indug¢ao a formacgao de redes
de apoio e de solidariedade para integracdo dos(as) “novatos(as)”. Trata-se de uma
oportunidade para ressignificagao da convivéncia entre colegas.

De maneira mais relacionada as atividades do curso, o estimulo ao trabalho

em equipe é fundamental nesta ambientacéo.

Outra forma de ambientar consiste no estimulo a continua captagcéo de
vivéncias e de cultura da Inspecao do Trabalho. Neste sentido, o fomento a atividades

presenciais € relevante.

3.2. DATEORIA

O eixo relacionado as atividades teoricas representa uma grande oportunidade
para implementagdo dos principios da andragogia e da dialogicidade, por meio de
uma coparticipagdo na relagdo educador-educando que privilegie uma construgéo
coletiva e compartilhada do saber.
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Dentre as diretrizes gerais anteriormente elencadas no presente trabalho,

cinco delas dizem respeito ao eixo da Teoria. Sdo elas:

e Diretriz d — A valorizagcdo das potencialidades e o desenvolvimento de
habilidades diferenciadas entre as pessoas, de forma a aproveitar diferentes
capacidades em fungao de diversas habilidades necessarias para o exercicio
das atividades relacionadas a Auditoria-Fiscal do Trabalho.

e Diretriz e — O estimulo ao pensamento critico e a autonomia.

e Diretriz f — A priorizagcdo da tematica relacionada a Agenda do Trabalho
Decente na formacao tedrica e pratica.

e Diretriz g — O aprofundamento e a problematizagdo dos cursos teoricos na
Regional, privilegiando o saber interdisciplinar e visdes holisticas relacionados
ao conteudo programatico.

e Diretriz h — O continuo estimulo a capacitacdo permanente e ao

desenvolvimento de habilidades pessoais e profissionais.

Em relagdo a tipologia dos cursos, identifica-se as seguintes modalidades de

ensino, cada qual com suas potencialidades especificas:
I.  Cursos online atualmente disponibilizados pela ENIT

E preciso, em um primeiro momento, reconhecer méritos e limitacdes das

aulas online disponibilizadas pela ENIT.

Como méritos, um primeiro contato com os temas abordados e mesmo um
aprofundamento em certos cursos, o contato com visdes de Auditores(as)-Fiscais do
Trabalho mais experientes, a oferta de material apostilado e complementar - em geral
suficiente -, a possibilidade de flexibilidade dos horarios, dentre outros, sdo vantagens

da utilizacdo desta ferramenta.

No entanto, € preciso ter em mente que os cursos online ndo podem se
constituir na unica fonte de conhecimento tedrico, razdo pela qual, elenca-se abaixo

outras modalidades de ensino/aprendizagem.

lI.  Cursos online complementares, inclusive com a utilizagao de cursos oferecidos

por outras instituicoes.
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Em parceria com outras institui¢des, poder-se-ia desde ja mapear caréncias e
necessidades de inclusdao de cursos ainda nao disponiveis e que necessitem de
parceria com outros 6rgéos para o seu oferecimento. Sobre este ponto, importa frisar
que a participacdo de professores(as) advindos n&o apenas da carreira, mas de
outras instituicdes publicas, privadas e da Academia seria enriquecedora e

contribuiria para a diversificacdo da formacao e na pluralidade de ideias.
lll.  Cursos presenciais (ou a distancia, com interagdées dinamicas em tempo real)

Pensando nas facilidades e nas limitacbes da modalidade de ensino a
distancia, propde-se que os cursos na modalidade online ndo se constituam apenas
por videoaulas gravadas, e sim, uma combinagao de aulas presenciais ou aulas a
distancia “ao vivo”, com o estabelecimento de uma interacdo entre educador-

educando.

Desta forma, privilegia-se a criagdo de espagos de criatividade e
experimentacgao, privilegiando a dindmica das relagdes estabelecidas entre educador-
educando, e que se possa colocar em pratica estratégias relacionadas as

metodologias ativas, que compreendem:

a. O melhor aproveitamento do tempo para estimular e aprofundar algumas
discussdes tedricas, preferencialmente de forma direcionada e guiada.

b. A proposicao de avaliagbes que consistam em atividades praticas, como
oficinas, elaboragcdo de documentos de auditoria, pecgas praticas, redacdes ou
materiais para divulgagao, por exemplo.

A adocéao da técnica de aprendizagem baseada em problemas ou projetos.
O uso da técnica da sala de aula invertida.

e. O estimulo a leitura, a pesquisa e a busca do(a) proprio(a) educando(a) pelo

tema, combinando essas atividades com as atividades praticas acima

propostas.

IV. Dialogos e oficinas tematicas.
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Propde-se a realizagdo de didlogos e oficinas tematicas com os(as)
coordenadores(as) nacionais ou especialistas em determinadas areas, por meio de

encontros presenciais ou online sobre determinados temas.

3.3. DA PRATICA

Como ponto de partida, cumpre esclarecer que concebemos a “pratica” por
uma atividade intersubjetiva e dindmica de aprendizagem por orientagdo com
profissionais mais experientes, de maneira articulada com o conteudo das
experiéncias e as vivéncias adquiridas com os respectivos eixos relacionados a

ambientacio e a teoria.

Trata-se fundamentalmente de uma metodologia ativa, definida como uma
pratica profissional supervisionada e participativa, que visa a oferecer, de maneira
coordenada e paulatina, oportunidades para que a pessoa tenha contato com a

realidade laboral, e com as ferramentas postas a disposi¢cao da Inspecéo do Trabalho.

Dentre as diretrizes gerais elencadas para a capacitagdo como um todo, quatro

delas correspondem ao eixo da pratica:

e Diretriz f — A priorizagdo da tematica relacionada a Agenda do Trabalho
Decente na formacgao teorica e pratica.

e Diretriz i — A pratica profissional supervisionada, como fonte de
complementagdo do conteudo tedrico, sem que em um primeiro momento o(a)
novo(a) AFT seja sobrecarregado de tarefas relacionadas ao caso pratico.

e Diretriz j — A permanente verificacdo de fontes de incoeréncia organizacional
e de seus indutores, com a avaliagado continua e de maneira dialogada da
eficacia dos métodos empregados, com a participacédo ativa dos educandos
neste processo.

e Diretriz h — O ensino-aprendizado por via de mao dupla, de forma que os(as)
préprios(as) veteranos(as) e a instituicdo evolua com esta dindmica de

interacao.
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Note-se que a ambientacdo sera individualizada e continua, de acordo com a
caracteristica de cada AFT, com acompanhamento e avaliacdo da coordenacao e da
chefia, de maneira dialogada, tendo em vista as necessidades e potencialidades de

cada um.

Quanto ao eixo da pratica é preciso ressaltar que as realidades locais ditarao

o rumo e as formas de conducéo da formacao.
S&o principios especificos da pratica, enquanto metodologia ativa:

a. A adequacdo do trabalho ao ser humano, envolvendo a saude, o
desenvolvimento profissional e pessoal.

b. A compreensdo das potencialidades de uma gestdo publica eficiente,
considerando as peculiaridades do servigo publico e as potencialidades da
Inspecéo do Trabalho.

4. DAS REFORMAS NA GESTAO E NA CONCEPGCAO DA EDUCAGCAO DA
AUDITORIA-FISCAL DO TRABALHO

A consolidagdo de diretrizes sobre as formas de gestdo e de educacgao
continuada das pessoas que integram a carreira de Auditoria-Fiscal do Trabalho, bem
como a revisdo continua dessas diretrizes se mostram uma necessidade para a
melhoria continua na qualidade dos servicos que sdo prestados a sociedade,
considerando as mudangas sociais, econdmicas e legislativas, e para a valorizagao

da carreira pelos seus integrantes.

Todavia, neste momento, essa discussao se mostra ainda mais urgente, na
medida em que novos(as) Auditores(as)-Fiscais do Trabalho estdo prestes a
ingressar na carreira, renovando cerca de um tergco do atual quadro profissional.
Assim sendo, abre-se uma janela de oportunidades para que a propria Administragao
Publica, particularmente a Inspec¢ao do Trabalho e a ENIT, produza conhecimento e
técnicas sobre a sua propria forma de gestao. ldentificam-se diversas lacunas nesta
area, que se iniciam na concepg¢ao normativa e conceitual dessas ag¢des de gestéo e
educacgao e que repercutem ainda mais na sua pratica, tendo como resultado falhas
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na formacéo e valorizagdo dos integrantes da carreira, que refletem, por fim, na

qualidade do servico prestado e na satisfacao do(a) AFT.

A gestdo adequada das pessoas e a implementacdo de um “programa de
educacgao continuada” representam, assim, a valorizagao desse potencial humano tao
diversificado que compde a Auditoria-Fiscal do Trabalho, bem como a valorizagao do
servico que ela presta a sociedade. Todavia, deve-se destacar ainda a necessidade
de incluir nesse processo a percepgao ergondmica do trabalho, de forma que sejam
contempladas as particularidades de cada pessoa, mas também as potencialidades

que isso pode representar.

Neste sentido, propde-se que sejam constituidos grupos técnicos permanentes
relacionados tanto ao planejamento quanto a promogao de pesquisa e formas de
solugao gestados na prépria Inspec¢ao do Trabalho sobre os rumos da Administragédo
Publica e sobre a ergonomia da atividade dos(as) proprios(as) Auditores(as)-Fiscais
do Trabalho.

Para tanto, adverte-se, deve-se ter cautela com a simples importacdo de
técnicas da administragéo privada voltadas ao servigo publico. Em nome da busca de
eficiéncia e de solugoes, verifica-se uma tendéncia de culto a “meritocracia” da area
privada, e o risco desta importagdo € justamente absorver formas de gestdo de
pessoas que geram fontes de incoeréncia organizacional, constituindo em

mecanismos indutores de riscos psicossociais.

A vista disso, é importante o estudo, a discuss&o e a compreensao do trabalho
realizado pela Auditoria-Fiscal do Trabalho e das dificuldades que as pessoas que
exercem essa atividade enfrentam. A pesquisa de estudos sobre as condigdes de
trabalho dos(das) AFTs, dos reflexos dessa atividade sobre a saude fisica e mental
dos(as) AFTs, dentre outros, podem revelar a necessidade de incorporagao de novas
acgdes nesse processo de integragdo de novos membros na carreira, mas também de

desenvolvimento permanente dessas pessoas.

Propbde-se, de maneira conjunta, novas formas de gestdo de pessoas na
Inspecéo do Trabalho, por meio de:
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a. Grupo Permanente de trabalho sobre a ergonomia da atividade da Inspecao
do Trabalho, no plano nacional.

b. Oficinas realizadas nas regionais, com capacitagao dos gestores, formacgao de
lideres e valorizagdo das realidades locais com um mecanismo dindmico de
sinergia.

c. Praética profissional supervisionada, que visa a inclusdo dos(as) novos(as)
AFTs de maneira gradual, conectada com a capacitacdo e ambientagdo na
Regional.

d. A elaboracgao de questionarios de avaliacdo das acdes de recepcdo dos novos
integrantes, de formacdo profissional, de fornecimento de meios e
equipamentos necessarios para a execugao das suas fung¢des, como forma de
identificar falhas e sugestdes e promover melhorias. Com adaptagdes, o
mesmo processo pode ser implementado para os demais integrantes da

Auditoria-Fiscal do Trabalho, neste contexto de melhoria continua.

Propde-se, por fim, algumas medidas para que se possa otimizar as
potencialidades da formag&o e capacitagado continua e adaptativa de Auditores(as)-
Fiscais do Trabalho. Tais medidas correspondem a reformas estruturais que
concebam a educagcdo como uma centralidade necessaria para a evolucdo da
Inspecéo do Trabalho e a uma visao sistémica da educagao na Inspecao do Trabalho

e podem assim ser resumidas:

a) Necessidade de normatizagdo de praticas institucionais da educagéo de
formacgao e continua, com participagao das regionais e de maneira flexivel, de acordo

com as realidades locais.
b) Necessidade de capacitagdo continua de gestores e chefes.

c) Utllizacdo do Grupo Permanente de Planejamento como um vetor de

melhoria continua das praticas educacionais.

d) Envolvimento das chefias de maneira proativa no sistema de educacgao da

Inspecéo do Trabalho.

e) Dialogo permanente do sistema de educacgao da Inspec¢ao do Trabalho com

a Secretaria de Inspec¢éo do Trabalho (SIT).
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f) Compreenséao da existéncia de novos papéis a serem desempenhados pelo
sistema de educacao da Inspecédo do Trabalho, tais como a necessidade de uma
maior abertura para a sociedade, com o oferecimento de cursos de capacitagao e

formacgao para profissionais de diversas areas e ao publico em geral.

g) Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia de maneira efetiva na carreira, por
meio de eliminacido de barreiras internas que permitam a adaptacédo do conteudo e
dos processos ensino-aprendizagem de acordo com as necessidades destas

pessoas.

CONCLUSAO

Neste artigo, foi apresentada a experiéncia em andamento de integragéao e
formacdo de quatro novos(as) AFTs recentemente empossados na SRTb/MT. A
experiéncia local resultou no estabelecimento de diretrizes metodolégicas e
pedagogicas e na estruturagdo de um programa de formacdo modular, que pode
contribuir para o aperfeicoamento das agdes institucionais de formagao de novos(as)
AFTs.

A documentacao desse processo foi importante para institucionalizar essas
praticas e para conduzir e registrar as atividades de formacao dos(as) novos(as)

AFTs, o que tem permitido ainda um processo de continua critica e aperfeicoamento.

Como prioridade técnica, a promoc¢ao do trabalho decente se expressa nos
cinco modulos tematicos prioritarios propostos no curso de formacéao local: modulo |
- formacgao geral; modulo Il - erradicagao do trabalho infantil; médulo 11l - combate ao
trabalho escravo e a todas as formas de discriminagcdo; moédulo IV - saude e
segurancga no trabalho; médulo V - inclusdo de pessoas com deficiéncia e legislagéo

do trabalho; e mdédulo VI - capacitagao de chefes, gestores e professores.

Todavia, a proposta de formacgao local busca garantir ndo somente a formagao
técnica essencial necessaria a carreira, mas também garantir a efetiva integracéo e
acolhimento dos(as) novos(as) servidores(as) a Inspecéo do Trabalho, por meio de
iniciativas complementares e de suporte especifico para esse publico, que
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considerem ainda as caracteristicas e potencialidades individuais de cada novo(a)
AFT.

Como resultado desse intenso debate local, foram levantadas criticas e
dificuldades que ultrapassam a realidade regional. Disso resultaram propostas para

um Plano Nacional de Formacéao da Auditoria-Fiscal do Trabalho.

Apds as analises apresentadas neste artigo, restou clara a necessidade de que
as praticas de formagdo dos novos integrantes da Auditoria-Fiscal do Trabalho
precisam ser uniformizadas e institucionalizadas. Para esse processo, destacam-se
algumas medidas indispensaveis: a valorizacado e o fortalecimento da ENIT; o
incentivo a atuagédo de integrantes da carreira como formadores institucionais; a
valorizagédo de experiéncias de outras instituicdes; a diversificagdo das modalidades
de praticas de ensino; a valorizagao da diversidade de formacdo dos membros da

carreira.

Por fim, é importante destacar que a presente discussdo se mostra
especialmente relevante na medida em que um tergo da Inspecao do Trabalho devera
ser renovado com o ingresso de novos(as) AFTs aprovados no CNU em andamento.
Assim sendo, este estudo busca sobretudo provocar essa atuagdo da Administragao
Publica e incentivar a melhoria continua da gestdo de novos Auditores(as)-Fiscais do
Trabalho e, desta forma, dos servicos prestados pela Inspecdo do Trabalho a

sociedade.
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TRAINING COURSE FOR LABOR INSPECTORS: THE
EXPERIENCE IN MATO GROSSO AND PROPOSALS FOR A
NEW APPROACH AT NATIONAL LEVEL

Abstract: This article aims to critically present the ongoing experience of
integrating and training new Labour Inspectors at the Regional Labour
Superintendence in Mato Grosso. To this end, two aspects were
considered: the establishment of methodological and pedagogical
guidelines and the structuring of a modular training programme. With
regard to the guidelines, the aim was to include, among other aspects,
foundations for actions to introduce and integrate new Labour Inspectors,
to select and promote theoretical and practical activities aimed at Labour
Inspection activities, and to take into account, at all times, the human
aspects of the people involved. In this context, the instruments made
available nationally through the National Labour Inspection School are
considered and evaluated, as well as the complementary actions
developed by the regional office directly or in partnership with other
institutions. Regarding the structuring of the programme, thematic modules
were selected based on the priorities established in the National Agenda
for Decent Work, so that theoretical, practical and institutional activities
were proposed, in different forms of presentation, forming a basic
curriculum, with possibilities for complementation and adaptation to local
realities. Finally, through an inductive-dialectical approach, based on this
local experience and a survey of the difficulties encountered institutionally,
considerations are made about the need for institutional reforms that
prioritise and implement a National Training Plan for the Labour
Inspectorate, which ensures that all aspects necessary for the training of
the Labour Inspectors are fully covered.

Keywords: Management of the Labour Inspection. Integration into public
service. Continuing education. Andragogy. National Decent Work Agenda.
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